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Guatemala, 03 de julio de 2024

En mi cal¡dad de Subcontralor de Ca¡idad de Gasto público y en cumplimiento de
lo regulado en el artfculo 13 l¡teral k) de la Ley Orgánica de la ContralorÍa General
de Cuentas, conforme la delegación quo oportunamente me fuera otorgada, hago
de su conocim¡ento de manerá of¡c¡al el informe de aud¡toría realizado por el
equipo de auditores des¡gnados mediante nombramiento (s) número (s)
DAS-08-0399-2023, quignes de conformidad con el artículo 29 de lá precitada Ley
Orgánica son responsables del contenido y efectos legales del mismo.

Señor
Jose Elias Herrera Guerra
Alcalde Municipal / Gerente General
EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL DE GUASTATOYA
Su Despacho

Señor (a) Alcalde l\,lun¡cipal / Gerent8 General:

Sin otro particular, atentamente.
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Guatemala, 02 de julio de 2024

Señor
Jose Elias Henera Guena
Alcalde Municipal / Gerente cenera¡
EI\,IPRESA ELECTRICA MUNICIPAL DE GUASTATOYA
Su Despacho

Señor (a) Alcalde [4unic¡pal / Gerente General

El equipo de auditorla, designado de conformidad con el (los) nombramiento (sNo. (Nos.) DAS-OB-0399-2ó23 de fecha 20 de julio de 2023, ha practicadauditoría Financiera y de Cumplimiento, en (eI) (Ia) EMPRESA ELECTRIMUNICIPAL DE GUASTATOYA, con el objet¡vo de emitir opinión sobrerazonabilidad de los estados financreros
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Nuestro examen se basó en la evaluac¡ón de las operaciones y registrosfinancieros, aspectos de cumplimiento y de control interno, por 
", 

p"ráOo 0", O,de enero a¡ 31 de diciembre dé 2Oz2 y como resuttad; d;t i,"l",o?'i, .rn,ooopinión, Ia cual se encuehtra conten¡da en el respectivo Oict"r.n'- 
'- "-

f::::"--1^ :,:::i1 1*0"|.:.".") er (ros) informe (s) de contror rnterno y deuump m¡ento a Leyes y Regulaciones Ap¡icables, qu€ contjene (n) 1 y S ha¡tazgo(s) respectivamente, de conformidad con su clas¡flcac¡ón y areacoíesioioiente et(los) cual (es) se menc¡ona (n) a cont¡nuac¡ónj

HalÍazgos relacionados al Control lnterno
Area financlera y cumpllm¡ento

'1. Falta de actualización de manuales y organigrama inst¡tucional

CotrEalorla 6eoe.¿t de cueEta§ l7a. Aveoid¿ 7-72tñDa73, G\alÉ,0i?dacÁ- Código postal:0108. pEtr (@24I7-B7OO.
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Hallazgos rolaclonador con el Cumpllmlento a Leyes y Regulaclones
Apllcebles
Área fnanclera y cumpllm¡ento

1. lntereses devengados no registrados _ yo. a, kW
2. Bienes muebles no codificados con número de inientario la 5, Jjz) .

3. Falta de facturacis¡ - .Jc,Lo. a at c¿Llcd
4. lncumplim¡ento de Nol.mas
5. Defici€nte P¡an Operatjvo Anual

El (los) hallazgo (s) conten¡do (s) en el presente ¡nforme, se detalla (n) en
apartado correspondiente, asf m¡smo se d¡o (d¡eron) a conocer por el equipo
auditorfa a las personas responsables de la ent¡dad auditada oportunamente SUBO

REGI

La. auditoria fue pract¡cada por los audjtores: Lic. Lu¡s Humberto Raúl Gon
Villatoro (Coord¡nador) y Ljc. Sergio Estuardo cut¡érrez yax (Srr"*,"_1. -

Atentamente,

EQUIPO DE AUDITORIA

c

Area ñnanciera y pl nto

,l!tuGY

contr¿loría cetrerál de cuearas | 7a. AreBids 7-32 zooa 13, cüareoátá cA- código postal 01013. pBk (f,@) 24l7-siú.
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f . INFORMACIÓN GENERAL OE LA ENTIDAD AUDITADA

Base legal

Su ámbito jurfd¡co se encuentra r€gulado en la Const¡tución polft¡ca de Ia
República de Guatemala, arttcutos 1, 2, 47,97, 134,2S3,2S4, ZSS y 2S7i
Decreto Número 93-96, Ley Generalde Electricidad, artfcutos 53, 62,71,72,73,
74y 77 y Acuerdo Gubemaüvo Núm6ro 256-97, Reglamento de la Ley General
de Eleclric¡dad Repúb¡¡ca de Guatemala, artícutos 77, 78, 79, 95; 94 y 96
reformados por los aniculos 19 y 20, da¡ Acuerdo Gubemat¡vo Número 6g-2007.

El Decreto Número 12-2002, del Congroso de la Repúblca ds cuatematá,
Cód¡go Mun¡c¡pa¡ y sus reformas, artlculos 1 , 4, 10, 20, 2,1, 22, 29,34, 36, 49,
50,55, 56, 57, 58,68, 72,73,96,97, 98, 99, 100, 13.t, 132, 139, 140, 141,142,
143,y 147.

La Empresa Eléctrica Munic¡pal de Guastatoya, Departamonto de El progroso;
se reconoce como un 6nte público dEsoentralizado, con per3onalidad jurídica
propia, capaz de adquirir derechos y contraer obligaciones, cuyo nombre podrá
abrevia.se EEMG.

La Empresa Eléctrica Municipal de Guastatoya, El Progreso, pre8ta los
de distribución de energía eléctr¡ca en diversas mmunidádss del
de El Progreso; su organ¡záción y reglgmenlación está conten¡da en el
número veint¡trás gu¡on noventa y tres, de la ses¡ón prlblica ord¡naria cel€brada
por el Concqjo Mun¡c¡pal de la Munic¡pal¡dad de Guastaloya, El Progreso, do
fecha diec¡sé¡s de jun¡o de mil novecientos noventa y tres.

La admin¡stración de la EEMG, está conformada por la Junta Direcl¡va, Gsrente
General y Gorente Adm¡nistrativo y F¡nanc¡etoi siendo la autoridad máximá Ia
Junta DirBct¡va de Ia Empresa Eléctlica Municipalde Guastatoya, El Progreso.

Función

3arant¡zar el serv¡c¡o de energfa eléclrica a todos los usuarios actuales y
pos¡bles nuevos usuar¡os con energla de calidad como lo establece la Ley
General d6 Elec-tricidad y la Comis¡ón Nac¡onal de Energfa Eléctrica. Logrando
lá satisfacción de los usuarios en todas las áreas dond6 actualmsnte se está
prestando e¡ servic¡o.
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Ser la Empresa llder en la prestación del serv¡cio elác-trico del Municip¡o de
Guastatoya y áreas alradedor que puedan ser cubiertas con sl mismo;
promov¡endo ásl el desanollo del Munic¡p¡o con un serv¡c¡o de excelenoia y
cal¡dad para bsneficio de lá pobtación.

::ITR^IOñIA G€TEfiA DE CU€ÚA' 2 üircc¡ü{ oE lldfoi¡AA 8Eclo{ r¡UNrGrA!¡r DE§ y cor6€Jo§

MlBión

Vislón

Llegar a cubrir todo el Mun¡c¡pio de Guastatoya y sus alrededores con el s€rv¡cio
de energla eléctrica con responsabilidad soc¡al bugcando sat¡sfacer las
nec€s¡dades y expectatives de Ia poblaoión con un serv¡c¡o de cal¡dad
majorando el n¡vel de vida de las psrsonas.

lnformaclón Flnanclera

La ¡nformac¡ón financ¡era de acuerdo a la materialidad es la sigu¡ente
o

Balance General

Fu.nt : SlCOll! GL R00al6398.rpt
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CUENTA

CONTABLE
DESCRIPCÉ

§alooll At ¡t DE

I)ICIEÚERE OE ZO22 ET q
* OUE REPRESENÍA E'I

RELACIóT¡ AL TOTAL

1111 q! 0.ol 001%

1112 8ói,6aa.s 23 S2'(

813,619.01 28.W,
1m 1.269.8A/.00 42.32to

63,0¡10.00

guita oEL acnvo 3,041,23{95 100%

q!.L. d.l Pér.o.d 6 P!!r 8e,005.52 2.tth
2221 ooc!ñ.nlc a Pao.r¡ úo. Pl.¡o 102.@5,112.U

30!! PATRIMONIO

3112 zú42ú.61 65.8891

x112 R-ln¡rb¡ ¡.wh&. d. Eiit do noi.sr7.,t a3.t6

AUUA DEL PAIIVO Y 3.0¡18,234.95 100%

l AUDiuhHNdAYOECUfuIffiO
PE:R¡oOO D€t 01 DE EliEio Ál 31 !E OC¡Er¡nE DE 2022
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r€presantal¡vas son las sigulentos: Activo: 1i1.1 CÚa, 1,112 Bancos, 1232
Maquinaria y Equ¡po, 1237 Atos Act¡vos Fijos, 1241 Ac1¡vo tntang¡bte Bruto.
Pas¡vo: 2113 Gastos del personal a pagar,2ZZj Documentos a pagar a Largo
Plazo y Patrimonio: 3112 Rasultado del Eier(fdo y 3112 R6uliados Acumulados
de Ejerc¡cios Anteriorss.

De acuerdo al anál isis de la evaluac¡ón de Riesgos, las cuenlas contables rnás

áí(¡o

suB0¡Á
REC

r,Y

De acuerdo al anál¡sis de la evaluaclón de ri6sgos, las cuentas contablss más
r€presentativas son las siguientes: Area de lngresos: 5142 Venle de Servic¡os,
Area de Gaslos: 6lt1 Remunerac¡ones, 6112 B¡enes y Servic¡os y 61§2
Transferenc¡as Otorgadas al Sestor público.

Fuenbi EICOIN GL R00815271.rpt

lnformaclón Prasupuestarla

La informac¡ón presupuestaria es ¡a sigu¡snte:

It

CUEN?A

PEilOOo EL OE or
DE EiGFO  L 3' OE
OICE BREDE 2O¿

Eto

r{GRESOS

INGRE§OS CORRTEI!TÉ§
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.17,13t ,8¿3.36

-16

r0ü¡r
GAITOS

-\

6111 5,989.23¿a7 '1328%

6112 §,8ó7,VJ3.77 86,$ 9ó

f ¡TAXAFEREIIOAA CORFIÉNf E3 OIORGADAA

3152 Tr¡ntbrúd.¡ oro!Éda .t s.rro. P¡jbÍ..

IOfAL OE CAlfOg

RESULÍAOO OEL EJERCICIO 2,00t,200.a7
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Para el eiercicio f¡scal 2022, el presupuesto de lngresos y EgrBsos de la
Empresa Eláctrica Munic¡pal de Guastatoya, et erogresó, frie aprobado
mediante el Acuérdo de la Junüa D¡rect¡va de la EEMG, d6 fecha 07 de
cjic¡embre de 2021 , sagún Acta No. 6S202,f .

lngrcsot

Estado d. Liquldaclón presupuest¡ria

El Presupuesto de Egresos asignado para e¡ eierc¡cio fi scal 2022, asc¡ende a ¡a
cant¡dad de Q48,000,000.00, el cusl tuvo una ampl¡ac¡ón de e2,737,047.60,
para un presupuesto vigente de e50,737,047.60, ejecutándose Ia cant¡dad
Q49,118,309.55 (97% en relac¡ón al presupuesto vigente)

o

su8 0l
t

Evaluación de las modil¡cac¡ones presupusstarias del porfodo audilado de la
Empresa Eléctrica Municipat de Guastatoya, El progreso, ¡ntegradas por
ampliaciones (y/o) dism¡nuc¡ones, por valor de e2,737,047.60 y transferencias
por valor de Q991,806.41; cons¡derando su autorizac¡ón y aprobación por pafte
de Junta O¡rectiva y registro adecuado, en el Módulo de presupuesto del
Sistema Contable.

La liqu¡dac¡ón presupuestar¡a del ejerc¡cio 2022, fue aprobada confo rme
Acuerdo de la Junta Direct¡va d6 la EEMG, según Acta No. 2-2023, de fecha 05
de enero de 2023.

Modificec¡on€ Prc.upuestarias

2. FUNDAMENTO LEGAL PARA I-A PRACNCA DE AUDITORÍA

La aud¡tor¡a se realizó con base en:

Le Constituc¡ón Polftica de ¡a Repúb¡ica de Guatemala, según lo establec¡do en
su artfculo 232.

El Decreto Número 31-2002, del Congreso de la Repúbtica de cuatemata, Ley

I BrpiEs E¡¡cn¡c¡ lUflrrp¡! DE Gü.§r roy^
¡uoíoRhF¿r¡rcER y!€cüft¡lgío

abDo oa or c BE¡o 4 3r DE oroE!.6E O€ 2ú22

I

El PrBsupuesto da fngresos astgnado para 6l ejerc¡cio ,isc{¡l 2022, asciénde a la
canlidad de Q48,000,000.00, el cust tuvo una amptiación de e27O7,O47.AO,
para un presupuesto v¡gente de QS0,737,047.60, perc¡biéndose la cant¡dad de
Q47,180,843.36 (930/6 en retac¡ón at presupuesto vigente).

Egresos
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Orgánica dB la Contralo rfa Ganeral de Cuentas, artículo 2. Ambito de
Competencia y 4. Atribuc¡ones.

El Acuerdo Gubomatívo No. 96-2019, del presidonte de la República,
Reglamento ds la L6y Orgán¡ca de la ContIalorla General de Cuentas y susreformas.

El Acuerdo Número A{7S-2017, del Contralor General de Cuentas, Normaslnternac¡onales de las Entidad€s Fiscalizadoras Superlores- aJJptaUas aGuatemala -ISSAI.GT-.

Nombramiento No: DAS-08{399-2023, de fecha 20 de jul¡o de 202A, smit¡do por
el Director de la D¡rección de Auditorla al Secior Municipalidades y óona"¡o" O"oesanollo de Ia Contralorla Genera¡ de Cuonúas, con ol V¡sL Bueno de¡
Subcontralor de Cal¡dad do casto público.

3. IOENT¡FICACIói{ DE LA§ NORMAS DE AUDITORfA OBSERVADAS

El propós¡to de una aud¡tola de ostados f¡nancieros es aumentar el grado
confianza de los posibles usuarios en dichos eslados ,inancieros. Esto se ¡ogra SUBDI
través de¡ d¡61amen amitido por el audilor sobrá si los estados financieros ha RE
sido preparados, en lodos los aspeclos ¡mportanles, de acuerdo con el marco
referenc¡a para la em¡sión de ¡nformación fnanciera aplicable o en el caso de los
estados financ¡eros preparados de conformidad con un marco razonable depres€ntación de le ¡nlormación f¡nanc¡era si los estados linanc¡sros se presentan
razonablomente, en todos los aspec;tos ¡mportantea, derivado de lo anterior log
equipos de auditorla observaron en el desarrollo de la auditorfa, las siguienlos
normas:

nu opa 0E ou sraroYA

cEñtáa\

t

}}

NÚMERo NORillA
rssAt.cT 1300 Plánificrclón do uns eudilota d€ 6!üado! line¡cioros

.GT 1¡15 ldlnüllcadón y .vatuacór d. toi riágo. d! ¡ñrguh.i&d.. lmpo.t!¡b¡ ! i.5.á d.

rssAr_cT 1320 ml.islidsd el preniñcar Y .j€cutd m. audito á

rssAt.Gf 1500 Evrdoñoe da árdibta
Gt 1505

Gf 1520 á¡alfllcos.

tssAt.GT 1§30

issAt.Gf 1620

lssqr.GT 17oO ó una ophlóÍ y alálo.id&r d.l iñbrh. aoüÓ to. aaEdoa fn ñct6ro¡.

rssatGT¿000 r¡. Audfiofa! d. cumDt¡f¡¡..to.

AUD¡rORh Fn r¡Ct&^ Y DE C! Püisd
PERIoO DA 01 DE EXEiO A! 31 DE DICI6¡'RE DE 2022
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4. NIVEL DE SEGURIDAD

El nivel de segur¡dad por el tipo de auditorla que se real¡zó (f¡nanc¡era y de
cumplimiento), es razonable, comprondió anál¡sis de la m¡t¡gación de r¡esgos,
análisis dél d¡seño, que el m¡smo esté adBcuado a las neces¡dades o naturaleza
de la entidad, tiane oportunidades de mejora y si el control inlemo eslá
implementado y operando razonablemente.

5. OBLIGACIONES DE LAS OISÍINTAS PARTES

Obllgac¡on€s del equipo do auditoría

¡nconecciones matariales-

La auditoría inicíó oon la ejecución y apl¡cación de procsdimisntos para

evidenc¡a sobre los registros, operacionea y valores presentados en lo8 esiad
flnancieros, siendo los sigu¡entes: Balance Gsneral y Estado de Resutlados. La
selecc¡ón de proced¡m¡entos dependió de los criterios Bstablec¡dos por el equipo
de aud¡torla, inclu¡da la evaluác¡ón de los riesgos de ¡nconecciones materiales
en los estados f¡nanc¡eros ya sea por ffaude o error. La auditorfa implicó,
ás¡miBmo, una svaluác¡ón d6 le corrocta aplicac¡ón de polfücas contables y 6l

carác1er razonablB de las esümaciones @ntables efectuadas por la snt¡dad, así

como una valoración de la presentación general de los estados financ¡eros.

Deb¡do a las limitaciones inherentes a la aud¡toría y también al control intemo,

exisl¡ó el r¡esgo inev¡table de no llegar a detec{arse ¡ncorrecciones materiales,

¡ncluso cuando la auditoria se plan¡ficó y ejecutÓ con aneglo a las normas de

auditoria perlinentos. En la evaluación de riasgos, s€ tomó en cuenta el control

intemo en la elaborac¡ón y presenlac¡Ón fidedlgna por la entldad de los estados

financ¡eros para conceb¡r pro@dim¡entos de aud¡toria que resulten aprop¡ados a

tas c¡rcunstanc¡as, pero s¡n el propÓsito de em¡t¡r una opin¡ón sobre la ef¡cacia

del control ¡ntemo de la ent¡dad. No obstante, se ¡nformó o comunicó por escrito

cuahu¡ar deficiencia significativa del control intemo y olros quE incidan en los

estados financ¡eros y que sa hayan podido detec-tar en el curso de la auditorla,

para el efecto es necesario mencionar que pueden realizarse ¡nformes

9l
¿i)AL

SUBD OR
R

I
parc¡ales.

ruoÍofih FlMxoEn Y 0E cuxPLn¡EIITO
PtRIO(p Oa or o€ E¡Eio Al !i oE olgárBE 0f @

Se observaron Normas lntemac¡onales de las Entidadás Fiscalizadoras
Supsriores adaptadas a Guatsmala -lSSAl.cT- apl¡cables en la ejecución ds la
aud¡torfa y a la nomat¡va legal apl¡cable que resulle pertinente. Las normas de
auditoría exigen que se planif¡que y ejec¡¡te la auditorla para obtener garantias
razonables de que los estados financieros de la Entidad astán exentos de
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Cuando el equ¡po dé auditoría finalizó el trabajo de campo, dió a cono@r a log
responsables de la Ent¡dad, los hallazgos correspondientes, para lo Guat ¡ndica
hora, luger y fecha de la reunión y brindó un plazo acorde a la Ley para
preséntar pruobas do descargo aobr€ los hallazgos imputados.

Obl¡gacion6 dé ts onfldad

La ejecuc¡ón de la auditorfa se basó 6n que la entidad y los encargados de la
m¡sma, compronden y aceptan sus obligaciones y responsabilida&s;igu¡ént6s:

a. Elaborac¡ón y presentac¡ón fidedigna rle los eslados linanc¡eros (o
elaboración y presentación de estados linancieros que proporclonen una ¡magBn
fiel y autántica de las oporaciones y cifras de la entidad).

b. lmplementac¡ón de los controles ¡ntemos que la ent¡dad eat¡me necesar¡os
para psmitir la elaboración de estados ñnanc¡eros sxsntos de inconecc¡ones
materiales, ya se deban a fraude o enor.

c. Facilitar al equipo de auditoría: a) Acceso oportuno a toda la información que
sea pertinente para la elaboración de los estados financisÍos, como registrG y
documentación, y cualquíer otro maferiaf requerido. b) Cualquier o
informac¡ón suplementar¡a que se sol¡cite a la entidad para los f¡nes d6 la
auditorfa. c) Acceso sln rsstr¡cc ¡ones a aquellas personas de la ent¡dad de las

EepecÍficoa

6;N-ti4)

SU TC

L

que sea necesario obtoner evidencia de auditor,a. d) lndicar s¡ ex¡ste
información qus no esló d¡sponible pare la realización do la prosente auditoría y
que pueda limitar el alcance de la audilorfa.

6. OBJETIVOS DE LA AUDITORÍA

Gsnerál

Ejercer Ia función fiscalizadora, verilicando el cumplim¡ento de normas y
polft¡cas; así como la calidad def gasto, el examen de auditorla se rea¡¡zó
basado en r¡esgos, para emit¡r op¡nión sobre la razonabilidad de ¡as c¡frag
exprésadas en los Estados Financieros de la ent¡dad.

Evaluar el adecuado cumpl¡m¡ento de les leyes, reglamentos, normas y
otros aspec{os legale8 aplicables.

l ErpnEs Et€c¡Rtc ¡!J¡ño?^t- oE or^sf^úy

^uorroRfa 
Fln lllcraR^ y o€ clJx,tti¡rEifo

PE¡lOOo É.r DE EIEiO { 31 0
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o Eva¡uar los resultados de las políticas de la entidad para eslablecer el
cumpl¡m¡ento de los objet¡vos instituc¡onales con efic¡encia, eficác¡a y
economfa.

Evaluar le caldad de las opereciones de la entidad, pera esteblocer s¡ son
Eñci6nt63, eficacos y éconómicos.

. Verificar la razonabilidad de los satdos de las d¡entas contables del
Balanc€ General, que por la materls¡¡dad y naturaleza s€an sign¡licetivo6.

. Verificar la razonáb¡lidad ds los ¡ngresos y galos rovelados on ol Estado
de R$ultados.

. Evaluar la e8truc.tura de control intemo, establec¡da porla ent¡dad.

. Evaluar qué al pre6upuesto de ingresos y egresos se haya ejecutado de
aq¡erdo al Plan Operaüvo Anual -pOA- y de conform¡dad con las leyes,
rsglamentoa, normas y metodologfas presupuestarias apllcablee.

. Comprobar que los registros contables de ¡ngresos y egrosos,
transacc¡onea admin¡strat¡yas y r¡nancieras sean confiables, oportunos y
varif¡cables de acuerdo a las normas presupuestarias y contablagr-. uÉ ,c/in,:
aplicables y se encuentren deb¡damente soporlados con la documentacióq M..
legal conaspond¡enle. 

Ed SUSDR#'
lo. REGI0NII ,. Verilicar que las mod¡licaciones prsaupuastar¡as se hayan somdidña- :

procsso lagal Establecido y conúibuyan al cumpl¡miento de los objetivos y"r'r"y¡r¡.c§'
m€tas de la entidad.

a

TTUflloPAI OE GTIAíAIoYA

m
auoroih aM¡c¡e y DE cLmurMópEñbm 0¿t 01 o€ ExEFo ¡r !r DE oc¡e¡sa¡ óe u

7. ALCANCE DE LA AUDITORÍA

Area llnancler¡

La aud¡torla l¡nanc¡era, comprrendió la evaluación y la revisión selecüva de las
operaciones, rogistros y documenlación de respaldo prosantada por tos
funcionarios y empleados de la entidad, conespondiente al perlodo comprBndido
del 0l dE onero al 3l do dic¡embre de 2022, con énfasis en tas áraas y cuEntas
contables consideradas s¡gnif¡cativas dantitat¡vamente y cual¡tátivamente,
¡ncluidas on €l Balanco General y Estado de Rssultados, como ee degcdbe a
cont¡nuación:

Del Belanco con6ral, las cuentas contablos s¡guisntos: Del Actjvo: 1111 Cqa,
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e otREccrórr¡ 6E alrouERl^^r !€croR r¡a,Mopaua&E6 y cos4o5
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Bancos, 1232 Maquinariá y Equipo, 1237 Otros Activos Füos, 1241 Activo1:ang¡ble Bruto. Del pasivo: 2113 Gaslos de¡ Personal a pegar, 2221Documentos á Pagar a Largo Plazo Del Patrimon¡o: 3.112 Resultado dettcicio y 3112 Resultados Acr¡mulados de Ejercicios Anter¡ores.Esp6clf¡camente los expediontos dotallados en las cédulas analll¡cascorrespondientes.

Del Estado de Rosultados, las cuentas contablBs sígu¡entes: lngrssos: 5142Venta d6 serv¡c¡os, Gasros: 6111 Remuneracionés, oiii eli"" "; á".,"¡"" v61 52 
.. 
Transferenc¡as Otorgadas el Sector eriUlico. 

-esp-e"ináIente 
tosexpedientes d€tallados en las édulas analft¡cas conespondúi"s. 

-- '

Area de cumplimiento

Se verificó el control intsmo inst¡tucional para ¡os diferentss proc€sos de ¡amateria controlada, asf como los procedimientos aomin¡stJ¡vo-s 
-;ii_",,ro"

aplicabtes a la enüdad, que tuyieran ¡nc¡denc¡á en l" intorr""iii ní"n"i"o y O.cumpl¡m¡enlo.

Otro3 alpector

PLn Operafl vo Anu.t-pOA.

Se. comprobó que e¡ plan Operativo Anual, pres€nta dañc¡en
dstallá de gastos que se incunió en el año 2022.

Plan Anual de Comprar -pAC- /

Oonaclonoa

Se verifico que el plan Anual de Comp¡a§, fue elaborado antes dBl ejercic¡ofiscal y sí fue pubticado en et Sistema Oe tnformac¡On ie óo'r,t.iü.ion., yAdqu¡s¡ciones det Estado GUATECOMPRAS.

PLn Anu¿l de Audltorfa-pAÁ- .,

S6 ver¡f¡có que el plan Anual de Auditorfe fnterna, fue eleboradoedscuadamonte de acuerdo a las áreas de riesgo, 
"rii,ir"io ñ, á max¡maautoridad de ra Empresá Etéctr¡ca Municipat d"-c;i;r"y",iá"iáoo a ta

::1r11,:n" cenerat de Cuenras por med¡o det sistema 
-SÁC-UOar_wea 

yelecutado, por m6d¡o de los respectivos ¡nformés de auditoria.

1
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Préstamoa

6152 T al Sec{or Público

Slstem$ lnfomáücor uüllzado! por ta enüdad

S¡st€ma ds Contabilldad lntograda

de
por

R€

de

:. '1r_: Rt^ 6€¡Eia oE cL¡E.. !

:" ETl1":" Eléctica Mun¡cipat de Guastatoya rBportó que durante 6l ejerciciof.scal 2022, no suscrib¡ó donaciones-

Convenlos

!" ^=l!r.r" 
Etéclrica Municipat de Guastatoya reportó que at 31 de diciembrede 2022, no suscrib¡ó convsnios.

_La Slresa Elécbica Municipal de cuastaloya réportó que al 3t de dic¡embrode 2022, no adquirió préstamos con ninguna inst¡lución.

Roconoclmlento de Douda EEf,tG_INDE

:a Emplesa Eléctr¡ca Municipal de Guastatoya qlenta con ContratoRaconocimiento de Deuda con et tnstituto ¡,lá"J-d" iürrí""ró"concepto de compE de snergie eléctr¡ca e interesqs.

Ttenaforsnc¡ag

.La .Er.npres.a 
Eléctrica Municipal de Guastatoya reportó lransferenc¡astraslados de fondos a diversas ont¡dadoa ,'orgrn;ro",-O"r'r",o,

Q',96,201.45, efsc{uadas durants el pertodo 2022.

GEr,/¡

SUsoi

"/

La Empresa Eléctrica Munic¡pal de Guastatoya utilizó para el registro y controtde sus.operac¡ones presupuestar¡as y finanóieras e¡ éisteia i""tJnra¡¡l¡oaolntegrada de Gob¡emos Locstes -StCOtNGL_.

Pafa er registro y contror dB rNGRE§o§, y estados de cuenta d€ ra EmpresaElé.trica Municipal de Guastetoye, ut¡lizó S€¡vicios GL.

Ent¡d¡d

Comislón Nadonat dá E¡rergla Eléctrtc€

jo D¡REccrOr o. 
^¡Díoih ^r 

sEcrDi r¡rr¡¡cleu¿u¡Es y aoF ,o§

o.196,201.45
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S¡stema de lnformaclón de Conbatac¡one. y Adqui.¡c¡ono3

La Empresa Eléctrica Mun'tcipat de cuastetoya pubt¡có y gest¡onó en el Sistema
de lnformación de Contratac¡ones y Adquisiciones del Estado, denominado
GUATECOMPRAS, adjud¡có 0 concursos, presc¡nd¡dos O, desiertos O y se
publicaron 248 NPG, según reporte de Guatacompras generado al 31 de
diciembre de 2022.

De los NPG publ¡cados, se seleccionó una muestra para su evaluación, siendo
Ia sigu¡ente:

sUBO]

RE

E513141

l

NO. DESCRIPCIÓN VALOR EN

o
MODALIDAD ESTATUS

1

E515686182 Taza Munic¡pal
por AlumbEdq
Prtbl¡cd
CoÍ6!pondrent6
al mes dq
Noviombr€ Añd
2022 t

Q.424,698.94
Procedim¡entos Regulsdos
por el artfculo¡í4
LCE (Casos d.
Enc.pcrón) contfatación d.
Servic¡os Básicos

(Aft. 44 inciso 9)

Pub¡icado

E51494229C 'I TrEnsformador
l5o Kv8 P/Ltn.É
13.2 Kv, Vo¡taje
120n40 Volt!.
Autoprotegldo, 5
Lárñparas
canari8 Led sOV\/

7,000 Lum 50!
M.Vol Grii
C.Fot.Bol Etl

Compra de Baja Cuantfa
(Art.43 inclBo a)

Publ¡cac,o

24 Fusible Tipo
3 Amp, 2
Fus¡blE

, 18 Fus¡bl
K 65 Amp

1E Fusible ¡po
0 Amp,

15 Kva, 5

K 6 Amp,
ripo K 10

rcuito

de

4.24,9».00

Compra de Baja Cuantla
(4n.43 ¡nc¡8o s)

Publicádo

a¡PaElAAEfinC ¡¡It¡OP,n DEGU SfATOYA

^uoroRla 
f n¡{r'Ena Y o€ cl Pua.f o

¡diñ oÉ or E B€Áo a !t o€

r
I
I
tr
I
I
I
t
a
Il

NPG

Q.24.785.00
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E. MARCO LEGAL OBSERVADO EN EL PROCESO DE LA AUDITORIA(cRtTERtOs)

Delcr¡pción do criterios

Consütución polfüca de la Repúbfica de Guatemala.

t,,.;,

Dscrsto Número 12-2002, dsl Cono
rr¿rn¡cipal y 

"us 
iJ;"-) 

-- vv,Yreso do la Repúbl¡ca do Guatsmala, coaigo

Decreto Número 31_2002, del Congreso de la Reprlbl¡ca de Guatsmala, Lóyorgán¡cs de la Contalorla General de Cuentas y sus retoÁ"" -**

:::::::J:,J."frj.:e6, 
der consfeso de ra Repúbr¡ca de Guatemara, Ley

Decreto Número rc-2021 , del Congreso de ta República de Guatemata, Leydgl Presupuesto General de lnoreFiscalzl22_ - sos y Egresos del Estado pera o¡ Eierc¡cio

Dacreto Número 57_92. d6l Conoroso de la Ropriblicá dá Guatema¡a, Ley deContrataciones del Eslado y sus réformas.

Decreto Número 101_97. del congreso dB la República de Guatemala, LeyOrgán¡ca del Presupuesto y sus reformas.

I
I

IIUNICIPAL DE GUASTATOYA

¡iplex 1/0, I
lador

u9p6ns¡ó¡
Polfmgro, 

- 
1

rapa d
Remate T
istola, 2

Metro8 de Cab

E50l 5 Refleclores
Watts

Q.21.000_00 d6 Beie Cusntl
inc¡so a)

Publio€do

5 '10 Varilla
ob re co

oqu€t, 10
Cable

o. Compra d. Baja Curntf
inciso a)

feutricaoo

DE €l{ERo¡f, 31 D€ OrCf S¡BE c f ,
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I
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0E DEl iiorro

Acuerdo Gubemativo No. 96-20 ',9, del Presidente de ¡a República, Reglamento
de la Ley Orgánioa de la Contra lorfa General de Cuentas y sus refomas

§UB

Acuerdo Gubemat¡vo No. .t 22-2016, det pres¡dente de la República, Reglamento
dE la Ley de Conhatacion6 del Estado y sus roformas.

Acüerdo Gubsmativo Número 256-97, d6l preaidente de la Repúbt¡ca,
Reglamento de la Ley Ggn€ral de Electicidad.

Acue¡do Gubernat¡vo Número 5/,0-2013, del pr€stdente de tá Repúbtica de
Guatemala, Reglamento de la Ley Ofgánica del presupuesto y sue rafinnas.

Acuerdo M¡n¡sterial Número 66-201S,'del M¡n¡stro de Finanzas públ¡cas, que
aprueba el Manua¡ de Administración F¡nanc¡ora lntegrada Munic¡pal (MAFIM),
hasta el 3l de marzo de 2022.

Acuerdo M¡n¡sterial Número ESB-2021, det Min¡stro de Finanza6 púbtica8, que
apruEba ef Manual de Administrac¡ón Financfera Integrada Munic¡pal (MAFIM),
con v¡genc¡a a partit dal O,l de abnl de 2022.

Manuales, Reglamontos Intémos, Rosolucionoa y otros quo cons¡dere el Equ¡
dE Aud¡toría.

GÉ,II
q

.IOR

9. TÉCNICAS, PROCEDIIIIIENTOA Y/O METODOLOGIA

IO. RESULTADOS DE LA AUDITORfA

REGJ

..4'1>,,or^.9-P
Las téenicas ul¡lizadas en la práctica de la auditoría fueron la lnspo@ión lls¡ca,
observac¡ón, confirmación con terceros. Como proc€dim¡entos dL auditorfa seutilizeron édulas narralivas, sumarias, analíticas para determinar la
razonabil¡dad do ¡as difersntos c,r.¡6nüas conüablés evatu"aas. Corno .etoootogia
s6 planificó la auditorfa de acuerdo a la materialidad y a la evaluación de control
interno.

€r¡PRES^ EECf RIO{ f uro¡,!¿tilffiffi] PERt@o Da fi DE B¡ERó ¡t



Cont¡aloda Gcoerei de Cuenas

Prevención,.
but¡m eoLernnnztl "^

" &tLt tnlvcn COn?7.d rl z d

OICTAMEN

Señor
Jose Elias Herrera Guerra
Alcalde Nlunicipal / Gerente General
EMPRESA ELECTRICA MUNIC¡PAL DE GUASTATOYA
Su Despacho

Señor (a) Alcalde Mun¡c¡pat/ Gerente General:

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de (la) (del)
ELECTRICA MUNIC|PAL DE GUASTATOYA, que comprenden
General al 3l de diciembre de 2022 el E6tado de ResL¡ltados y el
Liquidación del Presupuesto de lngresos y Egresos, correspondientes

EMPRESA
el Balance,
Estado de
al ejercicio

tiscal del 0l de enero al 3l de dic¡embre de 2022, con base a las polltj
contables. -,

La administración de la entidad auditada es responsable de preparar y prese

R
?

;
susoi

REGI

los estados fnancieros aplicando la normat¡va para el efecto y de imp¡ementar u
sistema de control interno libre de incorrecc¡ones materiales, nuestra
responsabil¡dad es expresar una op¡nión sobre los estados financ¡eros.

Condujimos nuestra auditorfa de conformidad con tas Normas lnternacionales de
las Entidades Fisca¡izadoras Superiores adaptadas a Guatemata -|SSA|.GT-.
Dichas normas exigen que cumplamos los requerjmientos de ética, planificación y
ejecución de la auditoría, con el fn de obtener seguridad razonable de los estados
fnancieros de la entidad.

Una aud¡toría conlleva la apljcación de proced¡mientos técn¡cos para obtsner
ev¡dencia sobre los registros e ¡nformación reve¡ada en ¡os estados fnanc¡eros.
Estos procedimientos se rea¡izaron con base a las normas técnicas de aud¡torfa y
juicio profesional del equipo de aud¡toria, incluido el análisis de riesgos. El equrpo
de auditola evaluó el sistema de control interno en sus aspectos relevantes para
la preparación y presentac¡ón de los estados financieros por parte de la ent¡dad y
se diseñaron los procedimientos de auditorfa que fueron adecuados en función de
las circunstancias esteblecidas.

Contralo¡la Geoe¡al de Cuet¡tai | 7a" Avenida 7-32 zona Ir, cuatees¡,a CJ- Cóügo posta,: 01013 . pñ, (Íl/Z\ 2417-8:/OO.
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. Prevención"
bue a soberrnnTa '^

"conslno"n COnfT.dnZa

Consideramos que la evidencia de aud¡torfa que hemos obtenido proporc¡ona una
base sufic¡ente y apropiada para nuestra opinión de aud¡toría, de coniormidad con
el anexo al dictamen.

En nuestra opin¡ón, debido a la signifcat¡vidad de lo descrito en el anexo, ¡os
estados fnancieros no presentan razonablemente, la s¡tuación financiera de (la)
(del) EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL DE GUASTATOYA al 31 de diciembre
de 2022, asl como de sus resultados correspond¡entes al ejerc¡cio fiscal del 01 de
enero al31 de diciembre de 2022.

Guatemala, 02 de iulio de 2024

EQUIPO OE AUOITORIA

Area financlera y

GEi!

REGi

¡ento

,r""ar"uJ
L

contrálorla c€ae¡el de cuetrta! I 7á. Avenid¿ 7-32 ro¡¡ 13, c\¡¡t€ú.¡a c.A. c&ito portsl o1o13, pBtr: (502) 2417.a700.
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Prevención.
b ue n a Sobe rnanzn ionf i an zt

ANExo DICTAIIIEN

A continuación se descr¡ben los títulos de hallazgos que afectan Ia opinión de
auditorfa, los cuales se describen a detalle en el apartado conespondiente:

Hallazgos relaclonadoE con el cumplimiento de layes y rsgulaclones
apllcablss

Area flnanciera y cumpllmlento

Hallazgo No.1, lntereses devengados no registrados sir¡o iRE
RECI

Cortr¿loría Gener¿]de Cuenta§ ¡ 7a. Aveoide 7-32 zotra 13, GuáteEala C.A. Código Posta¡: 01013.Y8* (50212417-87ú.
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CONTMLORh OENERAT OE CUEI{IAS re oREooo,rDE^uDfroih^!sEcroñMrJxtclp ldrDE6ycoN§Eo!

{E lnéurr [üro €¡rersó.¡úri¡E
O n¡¡cro rt c¿'a¡o. ei¡r¡v¡ ¡,re¡i¡

rcsuMe¡
llGiEsOSPElOSlDOS ¡,,¡tor4!.r
t6ÁEsotUEcut¡oot -9.tu{f¡l
tcFrivdafi<i¡rr6aÉl¡rú .!rr,.aart

l¡oIA: tr hlnfdro 6.{nrc aiñhkt.iñ¡o y fim(k o cf¡ItÍc^: qa .l ¡(kñlr ftado d!
thui,x¡ón & r¡,,s y ttrsór .h L tnlrú aÉ.Ít¡ M0ralr.r d.t d.t¡rD¡r.rto d. fl Ptqnjo,
stii !15&ñl¿do $ h! leiílor lollr¡blPl y ¡r6up$a¡lrh! drt SdÉ,r¡ da (o¡nbiül¿d t¡ll¿nd¡
Muirrp.l ls,co¡t 6q, tt¡{b lonú ,.r¡do M d. dtiaiü. rh 2022. u! lrfrit prar¡at¡rio &
ú. ñ[ó. .o[rhrtor r,*n¡ y r¡.¡! rñlt MtrükñrB serÍ¡ y rh qú.o¡¡s roñ ¡9/16,
lo r.917.466.191.

li¡r¡tta ¡llctitcÁ u¡torat oE Guafarot (1fi06¡¿5
E5r¡0o DE UqUO¡OO DETñtlUlotJ'O Ott|6¡t!o! I EG¡¡IO!

Dll 0r d. t tEto ¡L !t or otSr¡it ¡¿
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rA,c:':'

G€l€rlc Adñi¡trDÍrc y fir¡

t
AUDITORII !

,¡nNa

ld*; ar,{''üi -- -l"r'r-.

mffiffi
E''IFñE§A EIECTEC^ ,Tñ§PA E GIÑAIOY^

A8mlaFr|^¡ct^Y*c¡JIffio
pÉRrooo o€L or 0E s¡Eno ¡r I oE lroa¡aeE DE @

Ur erorl¡d.r d. h tñr@ tl¿.r o t¡tunr.ilJ d. G{. .hy¡ ldürdo 2O2a €&.n h BEs.trqiñ
d. l¡ htoftróñ r@úm re.e¡d¡ del Si{.@ & Coir¡b¡id¡d t.t.tr¡d¡ p.ó Goli.rnor [ekr,
9COrl{GL!0 d,.i¡odo rodor.0dido det t d. erero ¡t tl&dki$tr. il.l ¿io ¡ln¿ ro obí. e, ta

r.loonl,h,rrdid de ri n¡.n¡til¡¡,ld d. lB cif¡! pr.|enr.¡is .ors!¡nd. . t!! &torid¡d.r qu! e
.@rf¡¡¡ñ ó turci@ dúñit d p6i,¡lo ¡0¡1.
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Nota! a los ostados flnancloros

M e t e¡o O E¡.c Qrnroruslr
S eraao trtlveoriq¡.i.u,r i, ri¡kuro

N01A No 2

¡,NIDADMONFTARI 

Loj rls¡ddj Fin!¡.E¡os cra! e\Fe$d$ en Qr€rzáhs, monsla oicjal dc t¿ RdA¡blra d.

<rü

SU ctcR
:rl

a

NOTA No. -l

P[R IODO }'ISCAL

D. coirfmidrdcon to {uc $¡{Dte!c ctdni$¡o ú dclfhc,uo Nü¡!|o l0t-97 ¡. Or¡üjc¡
dcl P,!$ru€§o. et pcñodo ¡ic.¡ ¡r ¡r¡cE ct 0¡ d. ,,,n@ ) fi¡.tiz ct I I dc drciarnr€ &

Nl)T^ No {

B,\SIi DELODÍVENOATX)

t-¡s rclrs¡m! i. .r¡lira¡ co b¿rc . to d6,6g.do, d. .antomidsd cfr tl) qúc FlnbtÉcr et

¡r¡cllo l¡ (}l D.rfúo Núnero I0l-97 t-q üE¡ic¿ d.t h.opo.ro. .t cmj .eipota que

lo\ prcsupucros d! ingrcias v ot,sios dctcrh d. fomut¡.sc r cjeculaisc llilir¡rdo .l

AT'SIORA FlM¡OEn^ Y OE Cú'PLXIEI{IO
Pabm oE! or oE ffior .r o

NO t¡\S A LOS ES.l ADOS ftitANCtEROS EMPRISA
ELEL'IRICA MUNICIPAL DE CUASTATOYA.

DI;PAÍ{IAMIiNIO D! EL PROCRESO

NOTAS A LOS ESTADO§ FINANCIERO§ AL 3 ¡ DF. DICIEMBRI DE ]022

NOT  No. I

BASI L!(AL flc) Org¡ric¡ dct prc$pr!§o)

lrt.. ¡vginie dc p.lr¡pu¿so Ani. No lirlau.iiídic. qiE le corcrpoú! ¡lninir.rio d¿

finfil¡s pnblic¡s prcr¡r h ¡rircns¡ ra-c¡ic¡ .tl r¡¿,crú dc pr¿§{flre¡to t ¡c¡it d. ingr.s¡r5



coNTR roFh cE{EuL oE cúEn c 2r DTRECC1Ói¡ EE LTDnOih A s€
oE oÉuÁ¡orro

M#E O,r...so 0r(... €¡aroot+¡r.¡
Q u*o rrcrrvrao, crr¡¡¡ga rrrctro

Do¡nlnro dd d{vc[8¡do ik lar ¡mEeioE3 cú[o h{ra corl¡ 3. csno cotrscoldlci. &
otilrr h b.i d.l !.¡s.do y ñr¡fm. ¡ h6 r.girm. d.t li¡ran¡ dr Cjoolafilúd Int fn&
Cobicn¡os l,oc.l€s iSIL'OINOL) al ll dr &ciirrh. d. 2022 Ío s. r.F.t¡ g¡to.
pclupodrrio. p.n.jiq¡rs de rqt¡a: por to c!ál h crcclció¡ {hl lzso .sc.,!dió !
Q49,1lt.Jl9 JJ.qr¡derdopendore&pseo{t cr¡oGstrh¡f¿tcsr rctinci&&inB¡cror

^ 
pañrr d§l ño 2009 dc lo$ rcgjdtus d. tos iiSrusos y cgrcsos se re¡lir¡A por $r¡io dut

Sistma l¡rrcgrndo rh  dmrr¡isrmcidn tiürciiB- StCOtNtyEB t}or tos .urlcs rj!ft¡ §u

ori8.tr di¡üxau.Dle por tis lEieccro¡lcs {uc sc ea!$ú cn ¡o, oódutos dcl Sil{cñ,
lic§x¡re§¡o. Conr¡b¡t'dad r J plri, tu ¡ño 2012 to§ r.sirr§ dr irsre$! \ ¿8,$os rc
r.nh¡e¡ ¡)r m(rtio dc¡ ss¡trla i0rc¡r-¿do & conEbfid¿d d. to¡ie¡ras t(rales (SICOINOL ,.
§¿ndo htr¡ni.fl. iDfornáric. qB fnn;r. conld ro¡ L iDtm¡¡ción Ln ricopo re6l. lo&
\a¿ quc s! 0por¡.n ütra ba5e d. d¡¡os ú0isn, asi,¡istro gerelf .rl foma ¡ubmadzrd! to§

lj{rdos Frnecilh5 por edio dc málncs dc cdwsi,'f

N0 t^ No.5

I'I"A]ATORMA INFORMÁ1'ICA

NOT No ó

t'AJA ( I )

SUriD R R

REGI

\rglI

lil ¡¡l.l,o dc l¡ q¡Énti I I r I .t dc e0.01. R.prr.nr. d rr¡0. dc d.róatos qü. por.rror (f ct
órsi dr c¡h e qr.rd & mÉ .l ¡lribo o, s.fu.ao d. cúli¡ dé.t¡.o

NOI^ No 7

f,Aficos l)

l]l ,no¡ts dc cn¡ cuerI! i.t.r¡ ctittud¡sro¡ibl. ci Ia! rur ás d. dep6nor mon.rü¡ss
conslrl d.§_v adnrü¡s¡'¿da! por b Drüj.itu li¡arcica Múicit}¡l. l,¡s cuales cr¡n

ruIyroRl^F AXC¡ER YOE]ilffiffiffiffi] PERIOOO ET OI DE EERO A !I E
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Q unao a. crrv*ro arernrrr rrrcoiro
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.nL!¡n¿d¿r Br la (Mr¡s non.lú.ls & fondo Comú¡!. Loi s.ld¡s d¿ I cuenos s¡:

xnttn¡ úr¡c¡ncnrc por loi &Firr(x por n¡ho d. iqv¡cioj d! a¡cr8t¡ d&rdc¡.t lr de
d'cisnbc dd l0l: el s.ldo dc L ('u!r!r¿ ¡L 8¡ñ6 ar.cndió rqEl¡gll¡ Irrc¡ñd¡.¡ t¡t
siru¡mrl}s cr,.nr¡\ no|lcráris

881,64E93
8¡nco de o$aÍollo ¡ur¡t, S.A. cu.nta fio. 30051¡7J15 a nomb¡e d.
cuErvIA uNrta DEt ¡E5on0 lcu¡) tÉMG
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dii.nrbe d.:022 exirinr docütr¡e¡iG de ¡bo¡o r g¡td¡to pe¡dicnt$ dc rcgistr0 cI cl
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¡Il -- i{E!r,rq!) q&ltpe

NOIA No.8

potiDos §r'AvA Nct ( I I¡.t l

tsi0.ns N riene ún mo{to d{ Q 0 {xriqu.fucliqüd¡docrsuldlatait¡d¡lll/l)2021

NOTr\ No. 9

E-r¡.6Ía cu,v(' sldo sJ d. Q2,l0t,t8ó0¡, R€s,rr! cl r"tor d. tos bia-s de u§
p.nn!¡.nr. ¡kuindoi p¡ñ .l d.iro¡to dc s§ ,.¡ridad¡:| d{i,¡úi.j. toe crr¡6 csán

!?lú.¡los !l pEci. & ddquiiici&_ tnrcgndls dc h sigüic¡1. tomral

ll00 lCTt\,0 \( ) (URlljNTF 
¡ L^RCO pL^7ñ,:
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,
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CO TÁ^loñh OEiiENA D€ CUÚffAA

M9E
9ñgQ OEr6 Qe¡oocrsxr

O ¡¡*o ¡r c¡rv¡q ar¡¡¡or¡ r noo

NoIA No lu

GASTOS DEL PERSONAL A PAGAR ('I I]} TETENCIONES

tl ¡ro o & ¡¡s ¡dtalcions por p.gr r$kÍdc ! Q.E2.06J.JI' crrcsoodi¿nrr a

d.Árcci(ú.s rc¡lizdar ! pdúa¡te§ & ,rgo lr¡i inLg¡da. d. h situi¡lt lonra

I P SvO Cq¡ln{lt
¿lol

:!9.!!ll !¡c¡.1 81,0q5:!¡

ra.0!0.9¿

ffi,-... 
-,r.191"!Lqi 

it!!!!qg!!.! .._-
' 121:nmlq v !.D.1{lLdo

11,5t4.01

10,04¿,t6

_ -rÉ,l{!l,iler g!ip.r4l'ilr_
¡t¡ t.t ncld!!! rudir¡|.!

l,¿s nEnc¡onaús rclencio,r.s corcs!.rdc¡ ! los sisui.0les tu§sr

l'l¡i .b lt¿rroorljs &l Emdcdo Munrcip6l por cl Mc! dcdicErnh¡c &l ano 2012 tjnbr6

\ pápcl €lládo |»r !l c¡d.dicimbalhla¡lo?012. úor¡s t.c.S S por ctmct& dicisDk

del aio l0!2, pri¡rü dB lirnr¡ del rue' d. dici{Itlbr(' 202!. ISR sob¡r d¡c14 por cl ner dr

dioñbrc d.l oio 1r,22. tsR $br. rlacidn ¡tc d.p6¡dar;. dct m!' dc diciok det aio

-1011. R.lrcs llltrd d. ln TEt¡j.¿e3 d. d|.,db.! 201:

¡
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Qnrx @tat geracro,usnÉ

O ¡¡¡¡¡o a cerum o¡¡¡r¡¡¡r¡ ¡.ir¡r¡o

¡iOT^ No ll

DOCtiMtiNTOS Y EFÍ:CTOS P R^ P^OAR A I.ARCO PL^ZO (:l!I)

lslr cu.nl0 GpB!.ma $rv.nio dc po8o lir!¡do. (-OI{IRA[o Dt RECONOCIMIEMU

¡)nrDA IND¡i -tEM CI,ASTATOIA. EL PIO.:IRESO 26?,2018 ] s nui¡fis¡doftn

ic!ú ronk¡lo I ló.101 l. 0or¡o rsc tdlo nos mwslrü un¡ dctl(b p€ndiarrc d§

Q.l0l,l!¡.ó¡t.86 ciondad intr8r¿dá por dosci.¡lc dilciodo cüol! más¡tci
concwndi$lcs ¡ los m.!er d! .rl.l1) úl alo )0ll ¡ sirtiembr. &l sño 2041 f sonrtfio

d¡ e¡so & l¡ C{úisjór de Fi.fs, !lúÍi§, ¡clEr¿) CNEE46-2021, a¡ u,! d.{da

tc¡diarr. dc Q07l.7tl1r. ca¡r d¡l iri{r b por .u¡ed¡ y ocho c¡rd¿r múEr¡te§

rorÉ.podior.. a los ñE d! e.ro 20!l a d¡cimtu l0?7. qr m nnit d.

Q.r02.89J.tl2.2.i

zir| sLN¡:k/;¡¿

s OI
RE

cINOTANo 12

REST LTADó D[ L EJERC|C|O (t I l.¿)

trlá c¡roi¡ r,ryc*n¡! cl súr!úr.nle¡ro dc ¡or l¡8rúros l ftf! as d.l 0l d. cÍ..o 2019 .¡

.ll dr dicrqnbn: d{ 202: y como lcri¡ll¡do 106 |l¡rl!§tn ura Cüul]ci¡ $ cl Eierc¡c¡o qua

.$ieo& r O :.00E:00 ó7 /

IHffiffi
sll'RÉ§ aEcrnrc¡ Hutlrlp^r OE GU,.§ÍATOY

auDrro¡l^ E¡,t rúlER Y E curlr¡lExfo
PÉlo@OAOI EE¡€iOA¡t D
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RIiSUIJIADI)S ACUMULAMS IX AÑOS ANTERIOXIS Y RISULTADO DIiI,
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I
.lon¡¡loria Gcnenl dc Cuenc¿s

- Prevención-
buena gtbanoLaa I-consDufel LOn¡lOnZO

INFORME RELACIONADO CON EL CONTROL INTERNO

Señor
Jose Elias Herrera Guerra
Alcalde Municipa¡ / Gerente General
EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL DE GUASTATOYA
Su Despacho

En re¡ación a la auditorfa financiera de cumplimiento a (el) (la) EMPRESAI ELECTRICA IVUNICIPAL DE GUAS TATOYA por el año que final¡zó e¡ 31 dedicjembre de 2022, con el objet¡vo de emitir opinión sobre la razonabilidad de taejecuc¡ón def presupuesto de ing resos y egresos, se evaluó la estructura decontrol ¡nterno de la entidad, UN icamente hasta el grado que cons¡deramnecesario para tener una base sobre la cual determinar la naturaleza , extens¡ónoportunidad de los proced¡mientos de aud¡torfa.

(,

SUBDI

RE t

i
Nuestro examen no necesar¡amente reve¡a todas las def¡c¡encias de la estrucludel control intemo, debido a que está basado en pruebas selectivas de los

ta

registros contables y de la jnformacjón de importancia relat¡va. S¡n emba rgo, deexistir asuntos relacionados a su func¡onamiento, pueden ser ¡ncluidos en esteinforme de conform¡dad con las Normas lnternacionales de las EntidadesF¡scalizadoras Superiores adaptadas a Guatemala -ISSAl.cT_

L Falta oe actuafización de maruales

La- responsabiridad de los registros presupuestarios y controres internos
:!::r:do.,. recae en tos encargados de Ia entidad lu, 

"o-n-tor,i'ü"0 "on 
r"naturaleza de la misma.

Las def¡ciencjas que originaron hall€
de ra estructura der contro|n,"rl19o"_.:'":'-ol:dos 

con e¡ d¡seño y operación

::f 111, 
d" r";,t,d";-;;;; ü:.i; ;,:"."::i'fl ,ffi"f ffi;:iIT,"J::,J;lrnanc¡era, son los sigujentes:

Hallazgos telaclonador con a¡ conbol lnterno
Ares tlnanciora y cumpllmlento

y organ¡grama institucional

:: it*loría céneral de Cuentas | 7e. Ave.ida 7-32 zona 19, Gustemal¿ C.A. Código postál:01013. pBr.. (s.z) 24,,-8700.

r
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, Prevgnción,
olEnn q)oernanzt -'ñnsm¡ven. COn¡lOnZOCont¡lotfa Geneal de Cueotas

Guatemala, 02 de julio de 2024

Atentamente,

EQUIPO DE AUDITORfA

Area flnancie yc mlento

GEl't!

S UBD

rs

%rrnúü

Contaloría Gere¡al de Cuetrtás I 7a. Avenida 7-32 zo¡a 13, Guatemala C.A. Oiligo Postal¡ 01013. PBX: (502) 2417-8700.



CONfiATORh GE'{EFAL OE CUEI{TAS
DúEcoÓx E auofoia a scrofi ¡un¡c¡p&oeE§ y coN§r.Jo8

Hallazgos rÉlaclonados con el control interno

Área flnanclera y cump¡¡ml€nto

Hallazgo No. I

Falta de actuallzaclón de manualos y organigrame lnsütuclonal

Condlción,

;L¡. evaluar el control intemo, en El fuea de Recursos Humanos, se Bstableció la
falta de actualización del Organigrama ¡nstiluc¡onal y el Manual de Organización,
Func¡onea y Puestos de la Emprosá Eléc,tíca Munic¡pal de Gualatoya, derivado
que, en el Manual 9e identifican los puestos de Contador, Jefe de Tesorería,
Auxiliar I y ll, se verilicó quo en las planillas e informaclón liguÍan lqs puestos
como Encargada de Contabil¡dad y Encargada de Cobros, que no están
¡denülfcados 6n el organ¡grama.

Criterlo
El Acugrdo Número A-028-2021, del Contralor General de Cuentas, Sistema ,riuílii.
Nacional de Control ¡ntsmo Gubemamental €INAC¡G-, norma 4. Componente,{i' '
de Control lntemo, establec€: "Se ref¡eren a los criterios técnicos i* L.oolqq4¡o
metodológ¡cos de control ¡ntemo, aplicables a tas entidadas sujetas a lá *Em
f¡scalizac¡ón de la Contralorfa General de Cuentas. Los componentes de control .,. lr. ..
intemo han s¡do diseñados para br¡ndar seguridad, alcanzar la efect¡v¡dad sn los -r 

c'rr P'

proc€sos de gobernanza, ovaluac¡ón de riesgos y de control, para lograr los
objet¡vos de la ent¡dad." 4.1.3- Estructura Organ¡zacionat, As¡gnac¡ón de
Autoridad y Responsab¡lidad, establece: "La entidad deberá conlar con una
estructura organizac¡onal qu€ fomente la eficiencia y efectividad operac¡onal de
las llnegs jerárquicss, autoridad Bn los procesos y r€sponsab¡l¡dades de los
servidores públicos, de conform¡dad con su ley especff¡ca, a) Estructura,
Organlzacional. La máxima autoridad debe contar con la astructura
organizac¡onal de puestos o caryos que se aiuston con el tamaño, naturálaza y
complejidad de los procesos de la ent¡dad. b) Llneas de Reporte. La máxima
autoridad debe contar con lfneas de reporte que p€rm¡tan un adecuado proce8o
de delegac¡ón de autoridad y definición da responsabilidad, para una rend¡ción
de cuentas sobre el uso de los recursos asignados. Estas llness de reporte
debsrán ¡nclu¡rss en los descriptorss de puestos y/o cargos y funciones de los
serv¡dor€s públ¡cos. 4.1.4. Administración del Personal. Se rafieren a los criter¡os
legales, técnicos y metodológ¡cos aplicables e ¡a enüdad, para qu6 els¡stema de
adm¡n¡stración de p€rsonál con relación laboral, se defina y ajusto 6n función ds
los objetivos institucionales para alcanzár la eficioncia, efoct¡v¡dad, economfa y

en las operaclones. La máx¡ma autoridad, de conformidad conuidad
E'PñE3^ ETECTRCA T/lUMCIPA O€ GUASTAIOYA

AUOIIORIA FIT T¡OE'¡A Y I]E CUMPLIXiETI'fO
PER¡@O OEr.0r DE EllEAO[ 31 0€ OtO€M8i! O€ Z@

leyes,
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reglamentos y pactos colect¡vos de condic¡ones de trabajo, debe considera lo
siguiente: a) Establecer Políticas y Procedimisntos de Adm¡n¡slrac¡ón de
PBrsonal. Las polit¡cas y proced¡m¡enlos de adm¡nisfac¡ón de personal, deben
apoyar la ejecuc¡ón del PIán Operativo Anual y el a¡cance de obiel¡vos
inst¡tucionales. Se diseñerán de acuerdo con la estruclura, naturaloza y
complejidad de los procesos de la enüdad, que perm¡tan def¡n¡r la autoridad,
responsabilidad por cada puesto de trábajo y efic¡enc¡a del servidor públ¡co. En
laE polit¡cas dEben ¡nclu¡rs€ los procesos de cumplimiento normativo laboral,
enfocades en ol contml del personal, vacaciones, rotac¡ón d6l p€rsonal y de
prestac¡ones laborales. Las polfücas y proced¡mientos deben revisarsE y/o
aclua¡izarse periód¡camente cuando conesponda. b) Clas¡ficac¡ón de puestos o
Cargos. D¡ctar las polít¡cas que le perm¡tan clasificar los pueslos o cargos de
acuerdo a las disposic¡ones legales conespond¡entes. Cada entidad, para
clas¡ficar los puostos o cargos, debe basarse en las disposiciones legales que le
apl¡quen, elaborando al manual de descripc¡ón de pueslos o cargos y func¡ones
correspondientes. EI manual debe estar aprobado, revisado pér¡ódicamEnte y
actualizado cuando conesponda."

Csu3a
La Junta Diroctlve y ol Geronte Gensral, no establecieron las act¡vidades
control, sobre la acluelizec¡ón del Organ¡grama ¡nslitucional y el Manual
Organ¡zsc¡ón, Funciones y puestos de la Empresa Elécdr¡ca Mun¡c¡pal
Guastatoya.
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Recomend¡clón
La Junta D¡recflva, debe g¡rar ¡nstrucclones al Gerente General, a efecto de
Establecer laa activ¡dsdes d6 control para actualizar el Organigrama instituciona¡
y el Manual ds Organización, Funciones y pue3tos de la Empresa Eléctrica
Municipal de Guastatoya, con el objet¡vo de establecer las responsab¡l¡dades del
per§onal.

Efecto
Falta de ¡dentil¡cac¡ón de responseb¡lidad en la ejecución de activ¡dades
adm¡nistrat¡vas.

Comentario de ¡os r$ponsablss
En oficio No. DAS{8-039&2023-ON H{1, de fecha 08 de febrero de 2024, se
not¡ficó personalmente el 08 de febrero de 2024, al señor Jorge Antonio Orellane
Pinto, Alcalde Munic¡pauGerente General, qu¡en manifiesta: S¡ bien es c¡erto al
acuerdo A-026-2021 det Contrator General de Cuentas como lo descr¡be en él
criter¡o del hallazgo establecla en la norma 4 componentes de control intemo de

y metodológicos. 4.1.3 Estructura organizac¡onal a
I¡L]IIOFA! D€ CU¡§T^TOYA

til
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y autoridad y respon sabilidad de los servidores públ¡cos. Sin embargo €snecesar¡o hacer menc¡ón en m¡ defensa que el art¡cu¡o A-028-2021 S¡stemaNac¡one¡ de Control fntemo Gubem amental - SlNACtc- tue darogado medianteacuerdo A-038-2023 misma
. 
que prueba la ¡naplicebifidad del acuerdoA-26-2021. As¡ m¡smo et orgen tgrama y el manual de func¡ones en el año ZOZ2astaba an proceso de actualización y rev¡sión según documentac¡ón aalPresente , mismo qus tue aprobado ÍEd¡anle el punto tercero del acta 67-2023de sesiones ordinaria de la Junta directiva de la Empresa Elóctrica Municipal deGuasla toya. Asl Mismo se hace menc¡ón en e¡ hallazgo que al manual deadministración financ¡era segunde edición del acuerdo minister¡al No. 558-2021dé¡ Ministerio d6 f¡nanzas Públicas on el marco lega I y nomativo, eslructuraorgan¡zac¡onal de la direcc¡ón de la adm¡nistrac¡ón integEda mun¡cipat DAFIMesta normado 6l ár€a de contabilidad.,,

En of¡c¡o No. DAS{B-039$.202}ON H-05, de fecha 08 de febrero de 2024, senot¡f¡có personalmenle el Og de febrero de 2024, al señor Jeromlas (s.O.NHerrera Vel¡z, Miembro Junta Directiva, qu¡en man iliesta: 'S¡ bien es c¡erto alacuordo A{28-2021 dBt Contral or General de Cuentas como lo dascribs en elcrilerio del hallazgo establécla en Ia noma 4 componentes de control inlerno delos cr¡ter¡os técn¡cos y metodológicos- 4_1.3 Estructura organizacional as¡gnacióny autor¡dad y rosponsabilidad de los servidores ptiblicos. Sin embargo ssnec€saío hacer menc¡ón en mi defénsa que sl articuto A-O2B-2021 SiatEmantemo Gubemamental _ SlNACIG- fue derogado mediante

)

ü

Nacional de Control I
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En ot¡cio No. DAS{8_0399_2@3_ONH{4, de fecha 08 de febrero d6 2024, Bonot¡ticó personatmente et OB de febrero de 202¿, ai..n, Hill, il.¡"rf. o"León Ortiz, [,]¡embro Junta Oirectiva, qu¡en manife'la:.Si bien es cierto a¡acuerdo A_028_2021 det contrator Gen"ot d" d;;;;;ñ" io"o"l"ro" 
"" ", . ,.: .criterio d€r harszgo esrabr€cfa en ra norma 4 componJ*"" iJ Jnil"]',n,"_o o" . 

. \Jos-criterios tácni@s y metodotógicos. 4.r.s esruáuÁ organ;r;;;iy autoridad v ."pá""uiiiori? ros servidores;r;ñ;;. #H;:H:F -.,ffi,nec€eario hacar monción en mi defense cr1"i #;;¿;-'oülzül s¡"t"ra I,L",":T:'i1r:T[l!t1:,"",t:f ry:qr-sr¡¡ecre-r,áa"ñs-"i'o,"0i",t"{r:.."
A,_*rúñffi ;-"ilüli,,l"',i"iliH,[,H;i'J[:i"T#1"#
estzrba en proc€so de actuar¡zac¡ón v ,erision 

"egji"Jilr]".'nl"J,on... " ",presente, mismo que fue aDrobado. med¡ante el *ril,"r;';;;;l ur_ro*de ses¡ones ord¡naña de ra iunra d¡recriva. de u Érp',irü'iÉáü "üir.n,op"l 
¿"Guastatoya. Asl Mismo se hac€

admjnistraciónr¡n"n",i.;;ilffi ;"t: jH:[.J,lr1*:H,i j"ir?rllÍi
def M¡nisterio de f¡nenzas Éúbl¡"r" 

"n 
el marco legal y normat¡vo, estructuraorganizacionat d6 ta dirección de ta administració, i*é*il'rrrlio"", onfl,r,resla normado el área de contab¡l¡dad.,,
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acuerdo A-038-2023 misma que prueba la inaplicabilidad del acuordo
A-28-2021.Asl mismo el orgenigrama y el manual de funciones en el año 2OZ2
estaba en proceso de actualización y reüsión s€g¡ln documentación... a al
pr6sent6, mismo que tue aprobádo mediante el punto tercéro del acta g7-202g
de sesiones ordinaria de la iunta dkec{iva de la Empresa Eléctrica Mun¡c¡pal de
Guastaloya. Asi M¡smo se hacs mención en ol hallazgo que el manual de
adm¡nistrac¡ón f¡nanciora segunda edición del acuerdo min¡storial No. SSg-2021
del M¡nisterio de finanzas públ¡cas en el marco legal y normativo, eslructura
orgen¡zec¡onal de lá dirección dé la administración intograda municipal DAFIM
esta normado el ár6a de contab¡lidad."

En of¡cio No. DAS-0E-0399-2023-ONH-06, de fecha 08 de febrero de 2024, se
nolificó personalmente et OB de febrero de 2024, al señor Alvaro Anton¡o
Orsllana Orellana, M¡embro Junta D¡ráct¡va, qu¡en manifiesta: "Si bisn 6s c¡srto
al acuerdo A{28-2021 del Contra¡or General de Cuentas como lo descnbe en el

En oficio No. DAS{8{9992023€NH{7, de fecha OB de febrero de 2024, se
notifcó p€rsonalmente el OA de febrero de 2024, a ta señora Ma¡ra Et¡zabath

component¡es de @ntrol inlemo de
los criterios técnicos y mstodológicos. 4.1.3 Estu6tura organizacional asignacióny autor¡dad y responsabilidad de tos servidores públicos. Sin embargo es
necesario hacer me¡ción en m¡ defensa que el artidlo A{28-2021 Sistema
Nac¡onal da Control lntemo Gubemamental - SlNAClc- fue derogado
acuerdo A-038-2023 misma que prueba la inaplicabi¡¡dad del
A-28-2021.Asi m¡smo el organigramá y El manual de funciones en el año
ostaba en proc€so de actuálización y rev¡sión sogún documsntación... apresenle, m¡smo que fue aprobado

d¡rectiva de la Empresa Eléctrica

mediente el punto tercero del acta
Mun¡cipal do

§].-,rr+jl'de aes¡ones ordinaria de la junta
Guastatoya. Así M¡smo se hace monción sn el hállazgo que él manual dá
adm¡nislrac¡ón f¡nanc¡era segunda ed¡c¡ón dal acuerdo min¡ster¡al No. 558-202,f
del Min¡sterio de linanzas públicas en el marco legal y normát¡vo, eslructura
organizac¡onal de la direcc¡ón de la adm¡nistración integrada municipal DAFTM
esta normado el área de contabilidad.

D¡rectiva, quian maniriesta: "S¡
bisn ss c¡erto al acuerdo A-029-2021 def Contralor General de Cuentas como lo
doscr¡be en el crilerio del hallazgo 63tablecfa en la norma 4 componsntos de
control interno de los criter¡os lécn¡cos y metodológicos. 4.1.3 Estructura
organizac¡onal asignac¡ón y autoridad y responsáb¡l¡dad de los serv¡dorés
públicos. Sin embargo es necasario hacar monc¡ón en mi defensa que el articulo
A-028-2021 S¡stema Nacional de Control lntemo Gubemamental - SINACIG-
fue dsrogado mediante aarordo A-038-2023 mi§ma que prueba la inaplicab¡tidad
del acuerdo A-28-2021.Así m¡smo et organigrama y 6l manual de funciones en 6l

proceso de actual¡zaclón y rgvisiónaño 2022 estaba en según documentac¡ón...
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a al presente, mismo-ue fue aprobado mediante el punlo tercero del acta67-2023 de ses¡ones ordinar¡a de la junta direct¡va de la Empresa Eléctrica
Munic¡pal de Guastatoya. Asf M¡smo se hac6 menc¡ón en el hallazgo que el
manual de administración financiera s€9unda sd¡c¡ón del acuerdo ministerial No
558-2021 del MinÍsterio de finenzas Públicá8 en el marco legal y normat¡vo
estructura organizacional de Ia direcc¡ón de la administración integrada
municipal OAF lM 6sta no¡mado el árBa da contabilidad.,,

En oficio No. DAS{8O39S2023-ONH-OO, de fecha OO de febrero d6 2024, senotificó personatmente et OE de febrero d€ 2024 , al sañor Nery Rolando Arch¡le
Orallana, Mismbro Junta D¡rEctiva, qu¡en manifosta: 'Si bien es c¡erto al acuerdo4428-2021 det Contrator General de Cuontas como lo describe en El criterio dethallazgo establecfa en ta norma 4 componenles de control ¡ntemo de loscriterios técnicos y metodológ¡cos. 4.1.3 Estn¡ctura organizac¡onal as¡gnación yauloridad y responsabil¡dad de los servidores públ¡cos. S¡n embargo esnacesafio hacer msnc¡ón en m¡ defan3a que el añ¡culo A{28-2021 Sistema
Nac¡onál de Control lntsmo Gubenramental - SINACIG_ fue derogado med¡ante
acuordo A-038-2023 m¡8ma que pruebe la inapl¡cabil¡dad del acuerdo
A-28-202.1 .Asf m¡smo el organigrema y gl manual d€ funciones sn él año 2022estaba én procaso de ectuelización y revis¡ón s€gún documentación apresente, mismo que fue aprobado mediante el punto tercero del acta 67-de s€sione3 ordinafia de la junta direclva ds la Empresa Elácldca Munic¡pa uaot¡.Guastatoya. Asl M¡smo s6 hace menc¡ón en el hallazgo qu6 el manual
adm¡n¡strac¡ón financiera segunda ed¡c¡ón del acuerdo m¡nister¡al No. 5Sg_2del Min¡sterio de finanzas públícas en ol marco legal y normativo, eslructu
organizac¡onal de la d¡rección d€ la admin istración ¡nt6grada mun¡cipal DAFIM
esta normado 9l área de contab¡lidad.',

En oficio No. DAS-08-0390-2023_ONH-O9, d6 bcha Og de febrBro de 2024. SEnot¡ficó personalmante al Og de iebrero d€ 2024 , al sgñor Wfaon (S.O.N) ArchitaCervantes, MiBmbro Junta Directivs, quien mánifiesta: "Si bien es c¡6rto al acusrdo4428-2021 del Contralor Gsnaret de Cuentas como lo describe sn el cr¡terio delhallazgo estieblecia sn ¡á norma 4 componenteE d6 control ¡ntemo da los criteriostécn¡oos y metodológicos. 4.1.3 Estruclura orgeñ¡zac¡onal ás¡gneción y autoridad

otr, ou, -r'l:?'

rasponsab¡lidad de los sorvidorEE públ¡cos. Sin embargo os nacesario hacermención en mi defensa que al añ¡culo A-028-2021 Sistema Nacionet de Controllnterno Gubernam€ntal - SlNACIG- fue derogado modiante acuBrdo A-038-2023misma que pruebá la ¡napl¡cab¡lidád dot acuerdo A-29_2O21.Asi mismo elorgantgrame y el manual d6 func¡ones sn el año 2022 estaba Bn proc6so deactualización y revis¡ón ssgún docum€ntac¡ón. a al preasnle, mismo que fu€aprobado med¡ante el punto tercero del ac,tá 67-2023 d6 ses¡onos ord¡naria d6 lajunla directiva de la Empresa Eléctica Municipal de Guastatoya. Asf Mismo s€hece mEnción En el hal lazgo que el manual da adm¡nietración financlera s
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edición del acuerdo m¡nisterial No. 556-2021 del Ministerio de finanzas Públ¡cas sn
6l marco legal y normat¡vo, estructura organizacional de la d¡recc¡ón de la
admin¡strec¡ón ¡nteglada municipal DAFIM ssta normado 6l área da contab¡l¡dad."

Comontsrio do auditorfa
Se confirma el hallazgo/para el Alcalde Munic¡pal/Gersnta General, al analizar
las prusbas de descargo presentadas, Bl Equ¡po de Auditoría concluye que las
mismaE no son suficlentes para desvanecer la deficiencia determinada, deb¡do a
que, se hace dol conoc¡miento del Alcalde Munic¡pal/Gerente General, que el
Acuerdo Númaro A42E-202'1, del Contralor Gensral de Cuentas, estuvo vigenta
del 01 d6 enero al 31 de diciembre de 2022, as¡m¡smo, confirma la deficiencia al

¡ndicar que el organigrama y Bl manual de func¡ones en el año 2V¿2, estaba en
proceso de actualización, mismos que para el eiercicio fscal 2022, rBflsjaron
¡ncongruencia, toda vez que, sn el manual de organ¡zac¡ón se Ev¡denció el
puesto de contador, Jefe de Tesorería, Auxil¡ar ly ll, y en la planilla liguran los
puestos Encargada de Contabilidad y Encargada de Cobros, que no se
refleiaron en el organigrema.

Se conf¡rma el hallazgo para el M¡embro Junta Direciiva, señor Herson Beniamln /

De León Ortfz, al analizar las pruebaE de dosoargo prssentadas, el Equipo de
Auditorfa concluye que las m¡smas no son suficientes para deavanecer la,.r,-r'rar(,,
dgf¡ci8nc¡a determinada, deb¡do a que, se hace del conocim¡ento al Miembrng'-. ,-'
Junta Oirec,tiva, que 6l Acuerdo Número A-028-2021, del Contralor General f,d ."U;0LREXJCT

Cuentas, estuvo v¡gente del 01 de enero al 31 de diciembre de 2022, asimism§ ,i'F..9ry+
confrma ¡a defc¡encia al ind¡car que el organ¡grama y el manualde funciones eñ ,.,. ' ,l
ol a¡lo 202?, estaba 6n proceso de actualización, m¡smos que para el e.¡erc¡cio :''"'r'

fiscal2022, rcflejaron ¡ncongruencia, toda vez que, en el manual de organización

se evidenció el puesto de contador, Jefe de Tesoreria, Auxiliar ly l¡, y an la
planilla figuran los puestos Encargada de Contab¡lidad y Encargada de Cobros,

que no se reflejaron en el organ¡grama.

Se confirma el hallazgo para el Miembro Junta D¡rec1¡va, señor Jeremfas'
(S.O.N) Henera Véliz, ál analizar las pruebas de doscargo prssentadas, sl

Equipo de Auditorla concluye que las m¡smss no son suficiente§ para

desvanecer lá deñciencia determinada, debido a que, §€ haca del conocimionto

al Miembro Junta Directiva, que el Acuerdo Nl¡mero A-028-2021, del Contralor

General de Cuenlas, esluvo Y¡gente del 01 de enero al 31 de dic¡embre de 2022,

asimismo, confirma la deficiencia al ¡nd¡car que el organigrama y el manual de

luncion€s en sl año 2022, *b¡ba en proceso dE actual¿ación, mismos que para

el e¡ercic¡o fF,aal2022, reflejaron incongruencia, toda vez que, en el manual de
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Se confirma el hallazgo para el Miembro Junta Oirsctiva, señor Alvaro Anton¡o_orettan€ orelana, at enatiz¿r tas pruebas d" d.""",.g; ;;;;iá'"'.]'"r eqripode-Aud¡torra concruye que raa m¡smas no son suf¡c¡entes para desvanecer ¡adeficiencia determinada, deb¡do a que, s€ hace der conoc¡miento ar MiembroJunta D¡re6-tiva, que el Acuerdo Número A_02g-202.1, del Contralor Géneral deCuentas, éstuvo vigente del 0l de enero at 31 de dic¡embre de 2022, as¡m¡smo,confirma-ladefidenda al indicar que el organ¡grama y el mrnual"-irri or". 
"n:1 

.ñ.o_2-9?2, estaba en proceso ds actuat¡za¿¡ón, ,i"ro" qr" pira 
"i"pr"¡"iofiecat 2022,.reflelarcn ¡ncongruenc¡a, tod" ,", qr", 

"n "t 
i.ir",il ii"n,."",onse ev¡denció at puesto de contador, JefB de Tesorarta, er,,¡f¡"rl lli v * l.plarilla f¡gu¡an los puastos Encargada oe Conraoitiaaa y enürg;d"'a"'couro",que no se rBffeiaron en el organigrama.
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organizac¡ón se evidenci ó el puesto de contador, Jefe de Tesorería, Aux¡liar I yll, y en Ia planilla figuran los puestos Encargada de Contabi lidad y Encargada deCobros, que no 8€ reflejaron en el ofganigrama

Se confirma el hallazgo para fa Miembro Junta Dírec1iva, señore Maira Elizabeth ,
Beltetón Coronado de Castillo, al analizar las pruebas de descargo presentadas,el Egu¡po de Auditorla concluye que las m¡gmas no son suf¡c¡entes para
desvanecer Ia deñciencia determináda, debido a qua, se haca dél conocimientoa la M¡embro Junta Diroctive, qu6 él Acuordo Número A-O2O-2021, del ContraloGeneral de Cuentaa, estuvo vigente del 01 de enero al 3.1 de d¡ciembre de 2
as¡mismo, confirma la deficianc¡a al indicar qué el organigrama y el manual SUBI]

funcion€s en ol ailo ZO2Z, fftaba en Proceso de actual¡zac¡ón, mismos que pa
RE

el aJercic¡o ,¡scsl 2022, reflejaron incongruencia, loda vez gue, en el manual de
organ¡zac¡ón se evidenc¡ó e¡ puesto ds contador, Jefe de Tesorerla, Auxiliar I y
ll, y en Ia planilla figuran los puestos Encargada de Contabilidad y Encargada da
Cobros, que no se reflejaron en el organ¡grama

GLNEA,
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Se confirma e¡ hállazgo para él Miembro Junta D¡rect¡va, señor Nory Rolando
Arch¡la Orellana, al anal¡zar las pruebas de descargo presentadas, eLLquipo aeAuditorfa concluye que las m¡smas no son suficientes para desvenecer ta
defcienc¡a determ¡nada, deb¡do a quB, se hac6 del conocim¡ento al Miembro
Junta O¡recliva, que el Acuerdo Número A-O2g-2021, del Conlralor General de
Cuentas, estuvo v¡gente del Oi de enero al 3l de d¡ciembr. de 2Oá2, 

".iri"ro,contirme,ladeficiencia al ind¡car que el organigrama y al manual de fuJones en
el año 2022, estaba en procÉso de aslualización, mbmos que para el e¡ercÍcio
fiscal2022, refleiaron incongruencia, toda vez que, en et maiuatie o[anizacion
se evidenció el pussto de contador, Jefe de Tesorerfa, Auxil¡er I y ll, y 6n ta
planilla figuran los puestos Enc€rgada de Contabilidad y Encargada de Cobros,
que no se reflejaron en el organigrama.

l¡lrr¡cD r DE GUASr¡TOY^
AlJDlrOf,h FÍMTTCqÁ Y DE CIIUÉUMIEEó
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Se confirma el hallazgo para el M¡embro Junta D¡r6ctiva, soñor Wlson (S.O.N)
Arch¡la Cervantes, al analizar las pruebas de descargo presentadas, al Equ¡po
de Auditorfa concluye que las migmas no so¡ suficientes para desvanecer la
deficienc¡a d3torminade, debido a que, se hace del conocimiento al Miembro
Junta D¡recliva, qus 6l Acuordo Número AO2B-2021, del Contralor General de
Cuenta6, estuvo vigent€ del Ol de enero al 31 de diciembre de 2022, as¡m¡smo,
confirma la deliciencia al ind¡car quB el organigrama y el manual de funcionos en
el año 2022,ostaba en proceso de adualizac¡ón, mismos qu6 para el ojercic¡o
fiscal2022, reflejaron ¡ncongruencia, toda vez que, an el manual de organización
ss svldenció el puesto de contador, Jefe d6 Tesororfa, Auxiliar t y ll, y en la
planilla figuran los puestos Encargada de Contabilidad y Encargada dé Cobros,
qua no se reflejaron en el oEanigrama.

AIC¡¡¡E MUNICIPAL / OERE¡¡TE O€NERA
MIEI¡EñO JUi¡IÁ ORECT|VA
MIEI¡BRO JUI{Í A D¡ñECTIVA
i¡EMARO JUIIÍA OIRECINA
MIEMERO JUNTA OIiECI¡VA
MIEI'6RO JUMÍA DIRECWA

ET'BRO JU{IA OIñECIWA

JoRoE a$oa{o GEIA¡¡A pftTo /
^tv¡ao^¡{DtrcoREl¡¡MoñEuAt 

/
flER§oa¡ EEl{¡ IlX IE Lf:ot. qIE r
JEREI¡AgI+RRERA VEIE -
Ir¡tarM ELrzaEEIlt BELiEToN coRot{ADo DE c¡afuo /
¡'¡EiY FO¡¡'OO¡ CH¡IA ORELIÁ¡\A .
wt-§ot{a& _Ac€ñv r{rEs /
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Acc¡ones l€gale3
Sanción económica de conformidad cln el Decreto 31-2002, del Congroso de la
Répública, Ley Orgánica de la Contraloria General de Cuentas, reformada por el
DEcrato l3-2013; aÍtículo 39, Numsral4, para:



Coaa¡loda Garazl dc Cuentas

Prevención,.
buena smbernattz¿t '^

'@nsmorn COntT.Onzd

INFORME RELACIONADO CON EL CUMPLIMIENTO DE LEYES Y
REGULACIONES APLICABLES

Señor
Jose El¡as Herrera Guerra
Alcalde Municipal i Gerente General
EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL DE GUASTATOYA
Su Despacho

Como parte de la aplicac¡ón de nuestros procedimientos de aud¡toría, para obtener
seguridad razonab¡e hemos real¡zado pruebas de cumplimiento de leyes y
regulaciones aplicables, para establecer si la información acerca de Ia materia
controláda de (la) (del) E¡TPRESA ELECTRTCA MUNtCtpAL DE GUASTATOYA
correspond¡ente al ejercicio f¡scal del 01 de enero al 3l de dic¡embre de 2022,.
resulta o no conforme, en todos sus aspectos signifcativos, con los criteri
aplrcados

El cumplimiento con los términos de las leyes y regulaciones aplicables,
responsabilidad de la adm¡nistración, nueatro objet¡vo €s expr€sar una conclu§
sobre el cumpl¡m¡ento general con tales leyes y regulaciones.

ConcluE¡ón

Consideramos que la información acerca de la materia controlada de la entjdad
auditada resulta conforme, en Ios aspectos significativos, con los criterios
aplicados, salvo el (los) hallazgo (s) que se describen a detalle en el apartado
correspondiente de conformidad al (a los) tftulo (s) siguiente (s):

Hallazgoa relaclonados con €l oumpllm¡€nto de lsye! y regulaclonor
apllc8bles
Area flnanclera y cumpllmlento

1. lntereses devengados no regislrados
2. B¡enes muebles no codificados con número de inventario
3. Falta de facturación
4. lncumplim¡ento de Normas

',6.!arat

Cofir¡lol¿ ceÁelrl de CueÁt s I 7á. AveüidÁ 7-32 zotra 13, Gua¡em¿lá C.A. Código PortaL 01013. PBX- (5f¿) 2417-8700.
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Co¡tr¡lol¿ Gca¿r¿J dc Cutatas

. Prevención,
buena gobetnanz¿'-

'(nnsm¡Ya COntT-Onzd

5. Del¡c¡ente Plan Operat¡vo Anual

Guatemala, 02 de )ullo de 2024

Atentamente.

EQUIPO OE AUDITORíA

Area flnanciera y cum mlento

I co¿¡By a,l

§USOiRE
REG

..?zr¡11¡,.1!

Conn'álo¡fa G€ner¿I de G¡eDtas l7a. AceEide 7-32 Tun.at3,ctt reñ,| C-iL. Oídigo postat OIOÍ}- pB& (*212477-87ú.
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lÉcro

Hallazgos ¡olaclonados con el cumpllmlento a leyes y regulacioner
apl¡cables

Área financiera y cumplim¡ento

Hallazgo No. 1

lntsreas! devengados no reglst¡ados

Condlc¡ón
Al evaluar aspectos de cumpl¡m¡ento, en el Area de Contab¡lidad y Tesorerfa,
Cuenta Conlable 1112 Bancos y verif¡car las conciliac¡ones bancarias, se
estableció que, durante el plodo fisÉ,al 2022, en la Cuenta llnica det Tesoro
número 3005117335, de la Empresa Eléclrica Mun¡cipat de cuastatoya, las
notas de crédito correspondiénles a capital¡zación de ¡ntereség, no fueron
rogistradas de formá msnsual en el Sistema de Contabilidad lntagrada de
Gob¡emos Locales - SICOIN GL-, por el valor de Q33,787.21, según detalle:
Ing]!lo! Gonendo! en la Cuofltr Única delTesoñ, (C.U.T) EEitc 3005117335 Banco d€

Oeaarrollo Rural Soc¡€dad Anón¡ma no en el SICOIN GL

B¡PRESA R€CTfl CA IT,rllOPAI
aMxcrEM Y oE cUePLlt{¡Exfo

,.'-lttt 
-t)_

'ffi

MES DEEcRrPcróN MONTO

N/Cróólo Capitát¡zac¡óñ tderEseE fltonetario Q. 2,263.66i

¡J
rrc.údii. C.piLlE dóñ lnE¡E6 Moñebno o. 3,

¡lcédiio C@iC¿elh lñ¡lBé Uon tá,io o. 3,087.53

Q 12S0.53

l.lcÉlilo c¡phrlE¡dón tnb€s€! fvombno Q. I 47.53

Nrcr'édb C$¡tlndó.! tñhrÉ6 Msáño Q. 3 472.39

Julio Nrc¡Édiro C¡ritdÉ dó. Iñbe- M6ñ.rri. o. 2.387.83

Mc¡ánihr clpihtzádón ¡¡lrrÉrB t .n tariú o. 2.fu_14

¡¡Oódno C.üldEetr ¡n¡lE. Mo¡dr.nó o.3,921.33

Octubre ¡¡/qÉdió c¡pibiEdr l¡r,8 6! Moisi¡no Q. 4,562.03

tuo¡kgb C¡pt¡lcdü Inb,!5 t¡o..t to o 3.901.61

rüc.Édjb c¡pit ti4ión t bB¿. Moñ61árió o. 1,331.83

oE ErEnO ¡t .r E OlqEaaRE o€ 2@2
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CONTF^IORIA GENEfiAT DE CUEI{IAS
ME@¡ón DEÁUmO.h 

^l 
8EsrO.

o€ o€!¡ifouo

I

Total de llllamaE geíenúoa alo 20rl ño rDgata(ha.n d 8¡COIX GL rh h
EEftI

Q. 3r,787,2',t.

Criterlo /
El Acusrdo Ministerial Número 86-2015, del Min¡sterio de Finanzas Públ¡cas,
l\4anual de Admin¡stración Financ¡sra lnt6grada Munic¡pal +vlAFlM-, ll. Marco
Conceptual,3. Area de Contab¡l¡dad, establece: 'La contabilidad es la técnica
que permite llevar a cabo el registro y control adecuado de las operaciones
económ¡ces, con el propósito ds dsr a conocer én el momenlo oportuno Ia
siluación f¡nanc¡era de una entidad. A través de la ¡nformación conlable
generada, las autoridad€ podrán hacer Bl análisis de ¡a gast¡ón, que les p€rm¡ta

tomar decis¡ones oportunas orientadas a la mejora cont¡nua y lograr una mayor
lrensparenc¡a... el reg¡Btro de las operaciones ec,onóm¡co-financ¡eras se realiza
a través del S¡stema de Contab¡lidad lntegrada Munic¡pal, que está sujeto a los
precaptos lega¡es emit¡dos para el efecto, y se rige por laa normas, polfticas y
manuelss que emita la Dke¡ción de Contabilidád del Estrado del Ministerio de
Finanzas Públicas... El A,rea de Contab¡lidad registra y produce ¡nformaclón
relacionada con la administración financiora soa ésta de carácter presupuestario

o extrapresupuestaño, de contabilídad patrimonial y de flujos de fondos. para la ,..",,1.,,...
toma de decisiones, al mismo tiempo que const¡tuye una herramientL§r' -.;,
insustituible de confol ¡ntemo y un rcforonte n€cesário para la auditorla ¡ntomf :ñrGmár ''

Las un¡dades administrativas r$ponsables de regislrar la contab¡l¡dád y produ¿,6 F4ffi! ¿

los Estados Financ¡eros, deben además aplicar los conlroles intemos previos y , ' 
v 

. n

el anál¡sis financ¡ero de los datos registrados en e¡ sistema, para relacionarlos "14 
" , '"

con las ovaluac¡ones dé ¡mpacto sustanlivo y producir toda la información
requerida por las autoridades mun¡cipales y los usuarios del conlrol extemo, con
la final¡dad de garantizar la retroal¡mentación de las dec¡s¡ones admin¡strativas y
la tránsparencia de ¡a g6süón municipal." 3.6 Conciliación Banoaria, establece:
"...E1 L¡bro Bancos es un auxiliar de la Contabilidad General, en el cual se
reg¡stran lás operac¡on€a relac¡onadas con movimientos ds fondos en cuentas
corr¡entes bancarias. Const¡tuye un registro anallt¡co de la Cuenta Bancos del
Libro Mayor de Ia Contabilided Gener¿|, com¡enza a operar 6l primer día hábil de
cada ejerc¡cio con el saldo iniciel qu6 a su vez es el saldo final del 6j6rcic¡o
antorior...'4. Area de T6soreía, eslabtóce:'El Area de Tesorería l¡ene como
propósito ádm¡nistrar la recaudación de los ¡ngresos, la programac¡ón y
ejecución del pago de las obligaciones prev¡amenle adquiridas... como pañ6 de
la e.iecución del Presupuesto de lngreeos y Gáslos. El pr¡ncipal objstivo es
adm¡nistrar los recursos delTesoro Municipal sn forma adocuada para mantsnsr
et equ¡librio y saneamiento de las finanzas... E$a Area coadyuva con los
s¡gu¡gntB8 a3pBctos: Cumplir en forma tranBparente con lae obligacionee

contrafdas, dorivadas d€ mov¡mientos presupuestarios y contables de los

I
a¡FiEa qtclltc¡ MU¡¡tctF¡I, 0E 0u at ttlv

^lofrof,tl 
FtMxc,l¡i Y oa crJMP![¡E¡flo

taifooo Da or DE EN€io a Í m oo6¡liE 0E I0,



co¡rrRronl^ c€¡Ena oE cuEm^s 4 oREccró.¡ DE auD¡ro¡a a EcroR uuNtoraJo DEs y coNaEJo6
oEDEr§ ieolto

Gobiernos Locales... Proveer información en tiempo real del movim¡ento efectivo
de fondos para la toma de dec¡s¡ones. Mejorar la adm¡nistrac¡ón d6 los resursos
recaudados por concepto de tasas y arb¡trios, captación de transferenc¡as
corrientes y de cáp¡tal, obtBnción de préstamos y donaciones_" lll. Marco
Operativo y d6 Gsst¡ón, 6. Conc¡l¡ación Bancaria, establece: .La concil¡ación
bancar¡a ea un pro@so que permite confrontar y concil¡ar los valores que sB
tienen reg¡strados en una cuenta bancaria con el estado de cuenta sum¡n¡strado
por el banco... dsben llevar un l¡bro auxiliar de bancos 6n el que se registren los
mov¡mientos realizados en cada cuenta bancaria como cheques smitidos,
depós¡tos, nolas de déb¡to, notas de créd¡to y cheques anulados... 6.1
Responsables -Director Financiero -Encargado de Tesorerla -Encargado d6
contab¡tidad..."

El Acuerdo Min¡sterial Número SSB-2021, del Minister¡o de Finanzas públicas,
l\4anualde Administración F¡nancigra lntegrada Munic¡pal -MAFIM_, ll. Estructura
Organ¡zacional de le Dirección de Adm¡nistrac¡ón Financ¡era lntegrada Municipal
(DAFIM), 3.Funciones Bás¡cas del Area de Tesorerla, astablece: *En el Área de
TesorBrfa se realizan las aciividades de recaudación do los ingresos prop¡os y la
percepción de ¡ngresos provenientes de las d¡st¡ntas fuentes de financiam¡onto,- ;.r' ,- *,
que pefmiton la gesüón, programac¡ón y ejecución del pago de tos provee dor§ =*--__.?y acreedores, así como tas demás obtigaciones adqu¡ridas... r. Reg¡strar úE fJ:{,[ftfr" 

;
manera oporluna y llevar el control de los ingresos perc¡b¡dos originados eB i:!91ft=- '
otras fuentes de f¡nanciam¡ento, d¡stinla8 a los ¡ngresos prop¡os..." lV. Marco. . %,r,;,-F.!i,
Operativo y de GBSt¡ón, 1. cesüón de ¡ngresos y Egresos, i.,l Gsstión de '- i:'.r., -

lngresos, 'f.'1.2 Ingrssos Bancarios, ostablece: .Se reforB a los ¡ngresos que son
depos¡tados o acreditados d¡reclamente a le cuenta bancaria, sea esta la Cuanta
tJnica Pagadora o Cuentas Recaudadoras y que no corresponden a la
percépción de impuestos, tesas, arbítr¡os y contribuciones por m€ioras.
Responsables. Encargado de Tesorerfa. Cajero GEnerel. Encargado dE
Conlab¡lidad... Normas de Control lntemo a. Los ingresos bancarios deben
reg¡strarsa en el SIAF vigente de manera oporluna para una pres€ntación
razonable de lo8 saldos contables...'

Causa ,
La Encargada de Contabilidad, no reg¡stró oportunamente los ingresos por
concepto de intereses, generados a través de la Cuonta única del Tesoro, en el
Sistema de Contab¡l¡dad lntegráda de Gob¡emos Locsle8 - SICOIN GL-.

Efocto
Dslicienta información financiera para el proceso de toma de decisiones.
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COitTRAlOi'l CEÑtRA DE CL]EIIIAS

Recomondación

e or¡Eccrór{ DE altofioih 
^! 

lEcroi xu{crr¡ÁuD¡iDEs y (roisfloa
o€ oE§¡¡totlo

:l G:r1nte Administraüvo y Financiero, de ta Empresa Etéctrica Mun¡cipal deGuastatoya, dabe gilar instruccio¡es a ra Encargada dé contabir¡dad, a efectoque realice oportunamente et reg¡stro de tos ingÁos poi coi""ü1"'^ ,n"r"*r,generados a través de Ia cuanta única áet r""oro, 
"i-J i]","r" ¿"Contabitidad tnbgrada de cobiemos Locates _ SICOIN GL_. - -'

Comentario ds los rcsponsabfes /
En oficio No. DAS-OB-039S-2023€NH-í0, de fecha OB de febraro de 2024, sanot¡licó p€rsonalmonte el 06 de febrero de 2024, a la 

""nii" So"á x"r.in"Aldena Catatán, Encargada de Contabilidad, quien maniliesta: ig], ie¡ac¡On athallazgo de los ¡ntores€s Bancarios no reg¡straOo", * ¡"o ¿á .u clnoc¡m¡ento,que ros mismos srfueron r.gistrados en er sistema a trav¿s oe ,i ó-li, e"ro.."reg¡stran durante los primeros dlas del mes siguiente e 8"i"po"iiJ* 
"r 

u"nco,para-svidencia, sE hac€ la integracíón de ésios, la cual se genoróiet sistemaSICOIN GL, en et reporte de PEGR|TO Or, ,"gistr"Oá" e; ;sigu¡entee...,, -- rE\'ttrlu ul' reg¡strados en las fecha8. '..ií;i'rr;:,:-'

coment¡rio de audttorta = 
t¡; 

lI .

se confirma el hallazgo pers ra Encargada de contab¡r¡dad, deb¡do oue "l "-"0 
t '

anatizar ta ínformación pressnrada det pEGRtTo ot, el roül ;;;i"¿;"" 
'' 

-.n o,-l

l"TT_o-.-:n et año ZO22 rog¡strados en Sicoin GL, asctenOi a ü cant¡¿aO ¿e

3-?qu?11r, 
m¡e13: que en tos esrados de cuenra moneraria o"l" cr"nt"untca det fesoro EEMG 30051f733S, del Banco de Desarollo Rural, Sociedad

Anónima et totalde intsreses acreditados a cuenta én el peaooo oeitii" enero
al 3'l de diciembre de 2022, es de e.33,787.2.1. por lo lanto, 

". "orpr"O" 
qr"para er ejercicio fiscar 2022, no se rear¡zó er registfo de intereses oe torma

oportuna.

Acclonea legaléS
Sanción económ¡ca de conformidad con el Decreto 31_2002, dsl Congreso de laRspública, Ley Orgánica de ta Contralorfa ceneral de Cuenüs, r'efirñ"i" por elDecoto '13-2013; artfcuto 39, Numeral22, para:

EriorRGAoA 0E cOmAA¡-|rrÁD S(NA KAEUINA AIDAM CAÍATAX 1qt00,00 /
4.10,@.00

a¡m¡sr atcnc¡ mutvoc¿

^uoíoRh 
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a SESTOA r¡UrEF[r¡aDE! y @r¡§e)Os

Hallazgo No. 2

Blens3 muobb3 no codmcados con número da invent¡do

Cond¡c¡ón
Al evaluar aspectos de cumplimiento y veriricación fls¡ca d6 ¡nventario, se
establ6ció la existancia d6 bienes musbles adqu¡ridos en el ejercicio f¡scal2022,
que no BBtán ident¡f¡cados con 6l código del número d6 inventar¡os, sEgún
dstalle:

G

" 91.or^,r,o.

FECHA DE COMPRA DESCRIPcIóN llolilIo Et{

OUET¿ALES

22103DA22 1237-0(¡¡60 Tr¡rúmito. do 25 Kvr F a Ltne da

13.2 Alo9o.t.gldo
2¡r,300.00

2U43t2022 1237"0$461 Tf8Élbífl8&,. d. 50 Kva Pal! Lril.¡ d.
132

24,050 00

01104t2022 1237-00442 fr.n.tom.dor do 25 Kvá Coñvsñchnal

Par6 Lfnaá d6 13.2

23,600.00

0110¡,t2022 1237-00-163 lvlultlo€!! ogiEl ¡ro.oo,'
1110412022 1237-00-1€É T8nlibrm6dor d. 10 Kva PE . Lfñ.€

t 3200 1202.lo Ssl€ No. 21 5506,1009

rz,eso.oo\

2A14512022 1237-0tJ'l€7 TEn.lbmádor dc 50 Kvr CoritlrÉofldr
Pü. Llm! 13.20 1202¡10

24,600 00

0üa7na22 1237-0&18E 8aíEno r,002.00

2Anet2a22 1237-0e173 Ercalgr¿ f 6le5cópi.e a.4M 1,391.00

1ft1aP022 1237-4m17t Traffilbmsdor (,€ 50 Kva pera t-ln e
13.2 Vott{. 120210 M3rEa GE h€c

21,0§0.00

45112na22 1237{0¡78 fllrl!to n!.b. dé 50 Kv! p@ Un á
13.2 Vott ¡. 12012/() vott

21,800.00

Crlterlo
El Acuerdo Minislerial N¡¡mero 550-2021, det Ministerio de F¡nanzas públ¡cas,
Manual de Adminislr¿ción Financ¡or¿ lntegrada Municipal -MAFIM_, ll. Estructura
Organizacional de la Dirección de Adm¡n¡stración Financiera lntegrada Munic¡pal
(DAFIM),2. Funciones Básioas del Area de Contabitidad, estabtece; ,,En el Aiea
de Contab¡l¡dad 8e lleva el control de las operac¡ones contables que se generan
como resultado ds Ia gesüón y ejecución presupuestaria y de operaciones de
regularización, que permite obtenet los Estados Financ¡eros; para élaborar
¡nformes sobre la s¡tuac¡ón f¡nanc¡era munlcips¡. Las princ¡pales functones a
dgsanollar son las siguiente§... j. Mantsner actualizado ál libro de inventario de

l 6¡Pf,E3A Er-B'ti)CA ¡X,EF¡! rE §!^ArAfCry
AUOffOnlA FIM¡¡CIENA Y OE CIJT¡PLIUIE'{ÍO

BloooD4olmaEño4!18

Yw

cóDr6o
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bienss muebles e inmuebles, asi como el de bienes fungibles y el arch¡vo con su
respectiva documentación de respaldo... n. Velar por la integridad de la
¡nformac¡ón financ¡era registrada en elS|AF vigente, oportunidad de los registros
y la razonab¡lidad de las c¡fras presentadas.", lV. Marco OpBrativo y de
GBstión, 1'1. lnventario, establece: "Es el reg¡stro de todos los blenes fisicog
propiedad de los Gobiemos Locales que conforman su activo Fro, y que
prov¡enen presupuestariamente da la apl¡cación del grupo 3 "prop¡edad, planta,

Equipo e lntangibles" a excapc¡ón de las Construcciones en procaso y los
Activos lntang¡bles. Todos los bienes, d8ben ssr reg¡strados en el Libro dé
lnventar¡o, en sl que se anotarán las a¡zas y bajas de b¡enes que se autorl@n,
con fecha de ¡ngreso o egreso, número de factura o acta d6 descargo s€gún
corresponda, asim¡smo descripción del b¡en con lodas sus característ¡cas y valor
del mismo... Tarietas de Responsabilidad Para sl reg¡stro, control, as¡gnación y
ubicac¡ón de los b¡enes, ss hace nocesario implementar tar.ietas de
responsab¡l¡dad, en las que se anotará el nombre dBI empleado, puesto que
ocupa, b¡enes qug posee bajo su cargo, monto de cada b¡en, fecha de ingreso y
firma de responsabls. Se agregará al tinal y por seperado el detalle de los
artículos que por su naturaleza fungible no se hayan inc¡u¡do en el ¡nventario.

Efocto
Deficiente control en bienes muebles

Todos los bienes se cod¡fcerán y 6e cons¡gnarán en el L¡bro de lnventarios y .,íc.r",.
tarjetas de responsab¡l¡dad de acuerdo a la normaflva intema de cada Gob¡emg; _=---_
Local. Responsables. Encargado ds Almacén, Encargado de lnvsntarios..." 

i: 
"q[iffiCau¡a r.,- t

La Encargada de Aclivos F¡jos, no codificó fisicamente los b¡enes adqu¡ridos por 
' .¡'14'A,[:

la Empresa Eléctrica Munic¡pal de Guastatoya en el año 2022.

Recomgndación
E¡ Gerenta Adm¡n¡srativo y Financ¡oro, de la Emprosa Eléclrica Munic¡pal de
Guastatoya, debe g¡rar ¡nstru@¡ones a la Encargada de Aclivos F¡jos, a efecto
que cumpla cln sus funciones, con rglac¡ón a ¡dentificar los b¡enes muebles con
el cód¡go de número de inventarios.

Comontar¡o de los roaponsabtes
En of¡cio No. DAS-08-0399-2023€NH-1i, de fecha 0B de febrero d6 2024, sénotificó personalmente el Og ds febrero de 2024, a la señora Marfa Fgrnanda
Valiz Estreda. Encargada de Ac,t¡vos F¡ios, guien manifesta: que en
respuesta al pos¡ble hallazgo respondo: que no @nqrerdo con la def¡ciencia que
reca6 baio mi r€sponBabil¡dad ya que on la eva luaoión que fu6 realizada dolejErcicio fiscal 2022, el disünguido auditor verifico parsonalmenle la existencia
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de los bienes adquir¡dos por la empresa sin embargo en su criterio expreso que
no se encontraban iderfificados con el númgro de inventario a lo que respondo
que derivado del anál¡s¡s notificado por el audjtor ¡ndep€ndisnte manifiésta que
los activos de le smpresa eléctrica mun¡c¡pal de guaslatoya no se encuentran
cod¡flcados más sin emba¡.go... por et auditor independiente transcr¡be los
cód¡gos de inventario asf mismo sn su momento sa le presentaron las tarjetás
de responsabilidad con nombre, puesto y firma de la persona responsabb,
donde están identifcados los b¡enes y se le mostraron los bienes y se le llevo alos lugares en donde estaban colocado los transformadores. cuando s§
adqu¡eren b¡enes 6stos s€ et¡quetan con su respacl¡vo código, pero por el ugo
rust¡co, la expos¡ción al sol, lluvia y dil¡ntos cambios en el amblente ya que los
acl¡vos por los cuales recae gste posible hallazgo son siele tranaformadores. un
baneno, un muttfmetro digital y una escal8ra telescópica, el uso da estos aclivos
6s para tEbajo de campo y por ejemplo ¡a escalera, el multfmetro y el barreno
son ut¡l¡zados por el personal operat¡vo en el campo y en el caso de los
lransformadoros su utilidad es completamente expuesta al amb¡onte y es posible
que la etiqueta se deteriore o borre de los aclivos por el uso que se les daysu
visualización no es de fácil acceso. Parle del criterio del auditor es implementer
tarjetas de responsabilidad ara el reg¡sko c€ntrol, asignación y ubicación de los
activos, por ello... cop¡a de tarjetas de r€sponsab¡lidad del periodo 2022 con
nombre completo, cargo y firma de la peBona encargada de los activos
escritos para hacer de su conoc¡miento qus 9i se llevá el registro de ios b¡en
en larjelas dB rosponsa bilidad como sl criter¡o det auditor lo denota. Asf m¡
también hago énfasis que dentro del Manuel de Organización y Funciones de
Empresa Eléctrica Municipel de Guastatoya, no se cuenta con las func¡onos
encargado de activos fljos, solo describe las func¡on€s del Gerenle
Adm¡nistr¿t¡vo y F¡nanciero y dentro de ellas está el .Control 

del inventario de los
bienes muebles e inmuebles que foman parte del patrimon¡o de Ia EEMG, en al
¡ndso o)" ds ese apartado. Y dsntro d6 las funciones del Contador General está
la de "elaboración de lnventario en el lnciso e)', de sse apartado, no habiendo
más responsables de dicha función solicito respetuosamente desvanecerme el
posible hallazgo,,'

Comantario ds audltorla
Se confirma el hallazgo para la Encargada de Acllvo§ Füos, al analizar laspruebas de dsscargo presentadas, el Equipo de Aud¡toría concl uye que las
mismas no son suflcientes para desvanecer la delic¡encia determina da. deb¡do aque, el efac,tuar el proced¡miento de verificac¡ón ffsica, se ¡ncluyó en la mu$tra
equipo adqu¡rido en el perlodo f¡scel 2V22, el c]uel carecfa da identifcación con
base al número d€ ¡nventario, sin embargo, no se puede val¡dar la ¡nformac¡ón
sobre que la falla de idenülicación ds los biene3 cor$ponde al uso nistico, la
exposición al sol, lluvia y disüntos cambios en el amb¡ente. Asimismo, pone de
manif¡esto la dBf¡c¡eñcia en la ejecución de sus funciones,

p

6¡PRE& ETECBO1 üX|a1P^! Oa
nur¡car¡ r or crr¡pu¡er¡óüffi al ev¡denc¡ar



Acclones legalo!
Sanc¡ón económica de conformidad con el Decreto 31_ZOO2, del Congreso d6 taRepública, Lsy Orgán¡ca de la Contrstorla cenerat de Cr"nü", ,"-fo#"0" po' ,lOecrsto ,lg-2oig; 

artfcuto 39, Numgrat4, para:

i.ARIA EFiA¡DA VEIZ EsIñ¡OA no.a /
o.7r¿00

CO|i"fMTORI^ GEEi^! OE CUÚA6 6 t,Eccróx oc auonERha lEclDR r(atpau¡r¡¡E! y.o1!EJo!
DE EtAi¡orlo

desconocim¡enlo de lo que establece et Manual de Adminiskación Fnanc¡eraIntegrada Municipal -MAF|M- , con releción a la responsab¡lidad del Encargadode lnventarios, al valorar los documentos de convicción se establece que nopr$enta documento con firma de rec¡bido anto la dependencia conespond¡ente.solicitando las funciones que corresponden al puesto que oflpa

Hallazgo No. 3

Falta de facturaclón

Condición 1

Criterio,

Al evaluar aspec-tos de cumpllmiento, en el Area de lngresos, an la cuenta,,,-d.G" 
t.,;r.

contabt 
_5142 Vsnta de SsMcios, s6gún muestra d" 

"rd¡¿¿; 
l' 

".1"5¡".¡¿r.".--.
ii:i i5:flf,r,:li,"i:r,y,g:'r,:".3,:il?lll;; j*lñ jTj#,* 

:1# w
ILTloa "ot"r"nte se emtiéron rócibos Forme zs i;[¡r'l;"ñffi ,,,,.,,{i,. ,

El Acuerdo cubernativo Número 256-97, del présid€ntE de la Repúbl¡ca,Roglamento de re Ley cenerár de Eredricidad n"p¿u¡1""-i"ir""iata, art¡cuto90. Madición y Faduración, eslabtece: ,,Uensual 
o ü¡rnensu"rrlrü, 

"ilor,tur¡¿",realizará ta med¡c¡ón de todos tos parámetroa ,"qu.¡a* p"r" i" tJaira"¡on ¿etodos sus usuar¡os y aplicará las Bstructuras tarifarfas que corTespondan para
:91"."" "] 

monto ds facturación por serv¡cios ¿e alea¡c¡dad. ; ¿i"[á ron,o ,"adic¡onarán los montos por tasas o ¡mpuéstos ¿" f"y, n"-aá*¡¿"ádos én elcátcuto d€ tarifas y retacionade diroctamente 
"on "l "r_n¡rt., 

piiá-oot"n", 
"rmonto tótat de facturación a ¡nctuir en Ia faclura. r." t"ari", ." 

"iiilei .un"r"lo bimensualmonte e inclu¡rán toda la información 
""""""r,"-q-r"' o!i"*,n" f"

-c1Tf 'ó, 
q.lr."-:, v€rmcación y cancetac¡ón.., artfcuto 107. ii,l¡¿" ¿i'i"a*"",establece: ,,El 

D¡Btr¡buidor debsrá em¡t¡rfecturas clera" V *""*" á", *nsumo deeléctricidad de acuerdo a tas disposicione" p"rtn.nt""- J" l" il, , .r"reg¡amentos y a las normas técn¡cas gug om¡tan la Comis¡ón...,,
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4 Dr¡ECCÚt DE AUDIOiA Ar &croi ¡rn¡cúalD¡E¡ y COi¡IEJO3
oE oESAtiotfo

EI Gerento Adm¡n¡strat¡vo y Financ¡ero y la Encárgada dé Contab¡l¡dad, no¡ealizaron los trámites correspondientes ante ia Superinteiá"¡" ¿"
Administración Tributsria, para ra autorización de ra emisión i" t"s factrra" o" ra
Empresa Eléc'trica Municipal de Gualatoya, EI progreso.

T

t

Falta de transparencia en la recaudeción de los ¡ngresos por concepto deseMcio de snergía eléctica,

Rocomondaclón 1

El Gerent3 Generel, debe g¡rar instucciones al Gerente Adm¡nistrat¡vo y
F¡nanc¡ero, y esté a su vsz, a ¡á Encargada de Contabilidad, p"r" lru o" torr"
coordinada rea¡icen las gEstiones nocesarias ant€ la Su;er¡nlondencia de
Adm¡nistración Tdbutaria -SAT-, pará sol¡citer la aurtorizacióá de utitlación de
fecfuras por parte da la Empr$a Eléctrica Mun¡c¡pal de Guastatoya, El progre3o.

Comontario dc lgr relpomableg
En of¡cio No. DAS-08-0399-2O23ONH-10, de fecha 08 de febrero de 2024. so
not¡f¡có personalmente el 08 de febrero de 2024, a la seno¡a Son¡a xamr¡^r.:í**',,"t i -.Aldána Catalán, Encargada d€ Conbbilidad, quien manifiesta: ,,gn rlriiOn &l_ - ,«r;i-
hattazgo fatta dé tacturactón en et efedo det ha,azgo * indi"" d; ";;i";rE 

fF:Mffi,: :
de transparencia en la recaudación de los ingresoJpor concepto dé 

""*ii¡" aE _lyl+,'-- '
snergla eléstrica, efecto que no.es verld¡co debido a que los cobros 

"e.._lr,_,,.'S-,realizaron oon recibos 78 autorizados por la Contrálórfa General de Cuentas y
fueron ingresados al sistema Serv¡cos GL y sico¡ngl respectivamenele
transparentando ds esta forma los ¡ngresos por cobro de energla eléArica, asi
m¡smo los pagos los usuarios los hacen dir€clámente al banco-por lo que hace
aun mas transparente el maneio de los rec{¡rsos de la Empresa Eléclrica
Mun¡cipal.'

En oficio No. DAS-08{399-2023{NH-12, de focha OB de febrero de 2024, Be
notifcó perBonalmente el Og de febrero de 2024, al *ñor Rubén Darfo Botso
Calderón, Garente Adminishafivo y Financ¡ero, qu¡en manifiasta: ,,En relac¡ón al
hallazgo falta ds facturacjón en el efecto del ha¡hzgo se indica que existe fatta
d6 transparenc¡a en la rocaudación de los ingresoipor aona"pto'0" 

""ri"io 
O"

en€rgla eléctr¡ca, eleclo que no es verfdico debido a que los cobros se
real¡zaron con rec¡bos 78 eutorizadG por la Contralorfa General de Cuenlas y
fueron ¡ngrgsados al slstema SeMcos GL y slco¡ngl respectivameneta
transparentando de esta forma los ¡ngr€sos por cobro ae energle aléctrica, asi

:

t
t
:

:
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mismo los pagos los usuarios ¡os hacen directamenle al banco por lo que hace
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aun mas transparcnte el manejo de los racursos de la Empresa EléctriCa
Municipal."

Comentario de auditorla
Se confirma el hallazgo para la Encargada dé Contabil¡dad, deb¡do que al
anal¡zar la informaoión de descargo presentada, no aporta pruebas sobre la
real¡zación de los trám¡tes conespondiontes ante la Superintendencia de
Administración Tributaria -SAT-, para Ia autorización de la em¡sión de facturas
a los usuar¡os de la Empresa Elécirica Municipal de Guastatoya, El progrsso.
Asimismo, no contestó sobre la obligación de facturación establecida en el
Reglamento de la Ley General de Electr¡c¡dad de la República dé Guatemala,
artfculo 96 Medición y Facturac¡ón.

Se confirma el hallazgo para el Gerente Adm¡n¡stratjvo y Financ¡éro, debido
que al analizar la infomac¡ón de descargo pr€senlada, no aporta pruebas
sobre la real¡zación de fos fámites con€spond¡entes ante la Superintendenc¡a
de Administrac¡ón Tr¡butaria -SAT-, para la autorización de Ia emisión de
tacturas a los usuaños de la Empresa Eléciricá Municipal de Guastatoya,
Progreso. As¡mismo, no contestó sobro la obligaoión de facturaci
establecida en el Reglamento de la Ley General de Electricidad de
República de Guatemala, artfculo gO Medición y Fácturación.

Acclones logabs
Sanción económica de conformidad con sl Decrolo 31-2002, dgl Congreso de
R€pública, Ley Orgánica de ¡a Conlralorfa General de Cuentas, refoÍmada por
06croto 13-2013; artfculo 39, Numeral 16, para:

ho
EXC¡RO OA 0C Coaat EtLto¡D
GEREI'IÍE¡OIII'I9IRATI\IoYñ¡{A OEFO

§OlrA KARX¡¡A A¿DA¡III CATA.A¡
ftlJ6E¡t arañlo BoIEo c¡tlÉRoll 13.(m m
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Hallazgo No. 4

lncumplimionto ds Nomag

Condlclón
Al evaluar aspeotos de cumplimiento, 6n el ároa admin¡strativa y financiera, para
el ejercic¡o ¡s(z,l2022, se estebleció qus, no 9e actual¡zaron los contretos de
uao y arrendamiento de postee de la Empresa Eléctrlca Munic¡pal dB
Guastatoya, suscritos con smpresas privadas, por 6l valor de uso de Ia
infraestructura, de Q.50.00; por cada poste, de conformidad con la ac{ualizac¡ónI

I I
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del Plan de Tasas, del Concejo Mun¡cipal de la Mun¡c¡palidad de Guastatoya,
según detalle:
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Crit6r¡o
El Acuerdo Ministerial Número 86-2015, del Ministar¡o de F¡nanzas Públ¡cás,
Manual de Adm¡n¡strac¡ón F¡nanc¡era lntggrada Munic¡pal -MAF¡M-, ll. Merco
Conceptual, l. Estruc{ura Organizacional de la Direcc¡ón de Administrac¡ón
Financiera lntegrada Municipal (DAFIM), 1.1. Funciones Básicas, ,1.1.3

O€an¡zación y Funciones 8ásicas del Arsa de Tesorería, a) Funcjoñgs Básicas
del Ar€a de Teaorerla, estableco: 'Laa func¡oñes que d9b6 desarrollar esta Area
son las siguientes... 6. Apoyaren la elaboración de estrategias de recáudación de I Fr.E, 

.i,;¡..
lo8 tributos. a.1 Area de Recéptorfa. '1. Recaudar, obtener y caplar los diferenteq..;l,-- 2
ingresos que perciben... en concopto de... tasas... s. Llevar el controt de lag strB$¿iÍToit .
formas autor¡zadas por las dspendenc¡es de fiscalizacién y da recaudación. a.F" PE$WL ¿

Area de Banms. 1. Plan¡ficar, dir¡glr, coordinar y controlar las laboras del serviciot ;, .-lu .,r. '
de lesorerfa... 4. Administrar 6l s¡stama de Cuonta única d6l Tesoro Municipal. S. ¡ ''r^1"'

Proveer ¡nformeción en tiempo real d€l movimiento efedivo de fondos...", 3. A¡ea
de Contab¡l¡dad, establece: 'La contabil¡dad es la técnica gue pemite llevar
reg¡sto y control ad€cuado ds las operaciones económicas, con el propósito de
dar a conocer en el momEnto oportuno la sifuación financiera de una entidad. A
través de la ¡nformación contable generada, las autoridades podrán hacor et
análisis de la gestión, que les permita tomar dec¡s¡ones opolunas or¡entadas a la
mejora continua y lograr una mayor transparenc¡a... La importancia d6 la
contab¡lidad mun¡cipál se deriva de las siguientes considorec¡ongs... a) permite
llovsr un mejor control del manejo de tos rocursoa... b) Sirve para clasifcar,
ordenar, y rBgistrar los ingresos... Las un¡dades admin¡strativas responsables de
reg¡strer la conlabil¡dad y producir los Esbdos Finencieros, dsben ad6más aplicar
los controles ¡ntemos preúos y Bl análisis financiero do los datos reg¡strados en €l
s¡atema, para relac¡onalos con las evaluaciones de impac.to gustant¡vo y produc¡r
toda la información requer¡da... y los usuar¡os del control externo, con la finalidad
de garantizar la retroalimentac¡ón de las decisiones administrat¡vas y la
tranaparsncia... 3.1 Normas de Control lnterno, establece: "S6 rofieren a log
critorios técnicos g6n6ralas de control intgmo, quo deben ser

ET¡PiE§A EIffiINCA HUIIICIPA! D€ Gl¡§AIOYA
AU§fiORh Fl l{^rc¡B^ Y DE CUTTPU'iIATO
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registro de los hschos que tienen sfectos prgsupuestarios, patímon¡ales y en los
flujos de fondos inherentes a las opoEc¡onoB del Sector Públíco no financ¡ero,
conforme la rne(odologla unlome establecida en los manuales emilidos por al
órgano rector. a) Control lntemo Preyio. Como parte dsl control ¡ntarno, Ia
Autor¡dad Super¡or, e8 roapon8Eble de que s€ EatablEzcan los mátodo8, medidas y
procedim¡entos de control antes de la eiecución de las operac¡onss o de que sus
actos causBn efoctos, y ver¡ficar el cumptimiento d6 las normas que lo regulan y
lo8 hechoa que lo respaldan, a trav68 del a3eguramiento de su convgnienc¡a y
oporlun¡dad en función de los fnes y ptogramas de le ¡nstituc¡ón y s€rá ejocutado
por el personal responsable del trámite normal d9 las operaciones. Se debe tomar
como baae la separación de funciones de caráctor incompatible y aplicar las
normas smit¡das por la Contráloria General de Cuantas. b) Control lnterno
Concurrente. La Direcc¡ón de Administración F¡nanc¡era lntegrada Munic¡pal
(DAFIM), establocerá y aplicará mecaniamoa y procedimientos de superv¡sjón
permanentes durante la ejecución de las op€rac¡on$ y en el proceso de r€gistro,
par¿l asegurar el cumplim¡ento de las dispos¡clongs legalss, reglamentarias,
técnicas y normatlvas, de acuerdo a las normaa emit¡daE por la Contralorfa
G€noral de Cusntas...'

El Acuerdo Min¡sterial Número 558-2021. del M¡nisterio íñ
l\lanual de Adm¡n¡stración Financ¡era lntegrada Municipal

de Finanzas Públicas, Á
-MAFIM-, Il. EstructuB.:"

Organizac¡onal de lE Dirección de Administrac¡ón Financiera lntegrada Munici
OR

(DAFIM), 3. Funciones Básicas detArea d€ Tesorerla, estabtece: ,'En elArea
piü
d*:

Tesorería se realizan las activ¡dades d6 rEcaudación de los ingr68o6 propiog y la
p€rcepc¡ón de ingresos provenientes de las distintas fuenles de fnanciamiento
que permiten la gestión, programac¡ón y ejecuc¡ón del pago de los proveedores
y acreedores, asl como las demás obligac¡ones adqu¡ridas... Las princ¡pales
funciones a dessnollar son..."c. Coord¡nar el proceso de actualización del
ragistro de contribuysntos para realizar una efec,tiva programación y recaudación
de los ingresos propios. g. Coordinar con el Diredor Financiero las actividades
relac¡onadas a: rscaudar, administrar, contro{ar, y fiscalizar los tributos y en
general todas las rentas e ingresos que deben perc¡bir...h. Elaborar la
programación de la recaudación con base al registro de contribuyentes y el
comportamiento de Ia peroepc¡ón de los ingresos propios...,,3.2 Recaudación,
establece: "Para una efecliva rBcaudac¡ón d6 los ¡ngreaoa prop¡oa, es nEcesario
cumpl¡r con las siguientes func¡onea básicas... a. Recaudar los diferenles
ingresos que perciben los... en conc€pto de lmpuestos, arbllrios, tasas,
contribuciones por mejoras y otros.' ¡V. Marco Opera.t¡vo y de cestión,
establece: "Las Areas de Gestión se definon como los grandes propósitos a los
que debe dar cumplimiento... en cuanto a las acc¡ones administrafivas y
finanqieras para la produooión da bieneg y servicios, los cuales han sido
establecidos en función de las neces¡dades de la poblac¡ón..." 1. Gestión de
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lngresos y Egresos. Se ref¡ere a todas las acc¡ones de per@pción y recaudación
d€ los ingresos del munic¡p¡o, fundaméntados en leyes, reglarnentos y demás
dispos¡c¡ones deb¡damente aprobadas... "1.1.1. Recaudación lngresos Propios.
Cobros por Receptorfa. Son todos los ingresos que se reclben direc{amenle en
las cajas receptoras y qué correspondén a los dihrentes rubros qu€... pere¡be

con base a la Ley, por concepto de impuestos, tasas, arbitrios y contribuc¡ones
por mejoras..."

El Acta 97-20'19, da fscha 09 do d¡ciembre de 2019, del Concoio Munic¡pal de ta
lvlunic¡pal¡dad de Guastatoya, El Progréso, Acuerda l) AMPLIAR Y MODIFICAR
EL PLAN DE TASAS DE LA MUNICIPALIDAD DE GUASTATOYA,
DEPARTAMENTO DE EL PROGRESO, POR LA CONTRA PRESTACIÓN DE
SERVICIO§ DE ESTA MUNICIPALIDAD A FAVOR DE PERSONAS
INDIVIDUALES Y JURIDICAS, CONFORME AL OBJETO Y VALORES QUE A
CONTINUACIÓN SE DESCRIEEN, ESIAbIECS: "POR USO DE
INFRAESTRUCTURA DE LA EMPRESA ELÉCTRICA MUNICIPAL DE
GUASTATOYA... Por arrendam¡ento de cada poste, eñ foma men8ual. El pago
se efectuaÉ sn las cajas roceptoras de la Empresa Eléctrica Municipal de
Guástatoya Q.50.00..."

Guástatoya

Efecto
Deficiente recaudación de ¡ngresos por concepto de energía eléctrica, que limita
el cumplimionto da objetivos.

Recomendaclón
El Gerante Genoral, debe g¡rar ¡nstrucc¡onEs al cerento Administrativo y
Financiero, estE a su vgz, a la Encargeda de Contebil¡dad, a efecto de realizar
las gsgtioneg necosarias y oporlunag para actualizar el valor ds ar€ndam¡enlo
de cada posle sn los contalos dó arrendamiento do ¡nfraestructura de la
Empresa Eléctrica Munic¡pal de Guastatoya.

Comentarlo do lo3 ra3ponaeblas
En oficio No. DAS-08-0399-2g23ONH-'10, de fecha 08 de febrero de ZOZ4, se
notificó pgrsonalmente el 06 de febrÉm dá 2024, a la señora Sonia Karmina
Aldana Calalán, Encargada (,3 Contabilidad, quien man¡f¡ssta: "En cuanto al

caula 4'""ii;';"\
El Garente Adm¡n¡strativo y F¡nanc¡eo, ta Encargada dá Contabitidad, V 4it«í*m-*?r\
Encargado dE Cobros, no realizaron las gestiones nec€sar¡as y opoñunas Od6.'-ya:ffi e)

actual¡zgr el valor d6 arrendamiento de cada poste en loa contratos d6,, ,- 
, r,/

arrendamiento de infraestructura de la Empresa Eléctrica Mun¡c¡pal de'"'='r¡'r'l'

g,PRESA EI.ECIRI'¡ XUII¡CIgÁI O€ GU'SIAIOYA
auoroa¡ Hfl¡¡cBr Y D€ cuxPrr¡a.ro
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¡ncumplimien lo de normas la EmPresa Eléctrica Mun ¡c¡pal es una ent¡dadautónoma que cuenta con su propia estructura organizacio¡al y su prop¡acuenladencia por lo que en n¡ngún momento como instituc¡ón se actua lizó elplan de tasas. por lo quá no seria de apl¡cac¡ón el plan de tasas áutorízado porel concejo mu¡icipal s¡ nomas b¡en la autoridad compgtente Para autorizar yacfualizar el plan de tasas es Ia junta d¡ractiva de la Empresa Eléctrica. Oe Ioanterior solicito ef desvan ecimiento dEl hallazgo puesto que no es aplicable e¡plan de tasas de Ia munic¡palidad el plan de tasas de la Empresa Eléctricadebido a qus es una ¡nstilución indepond¡ente y con su prop¡a estructuraorganizaclonal y su prop¡a cuentadanc¡a.

En oficio No. DAS{8{3992023-ONH-12 dE focha 08 de febrero de 2024, senotifcó personalmente el 0g de febrero de 2024, al señor Rubén Darfo BoteoCaldsrón, Gerente Admin ¡slrativo y Financiero , qu¡en man¡fiesta: ,,En 
cuanlo al¡ncumplimiento de normas la Empresa Eléctrica Municípal es una entidadautónoma que cuenta con eu propia estructura organizacional y su propiacuentadancia por lo que en n¡ngún momento como inst¡tuc¡ón se aclua lizó elplan ds tasas. por lo que no seria de aplicación e¡ plan dE tasas autorizado porel concejo municipal si nomas bien la autoridad competenle para autorizar yaclualizar et plgn de tasas es ¡a Junta d¡rec,tiva de la Empresa Eléctrica. De loanteriot solicito 6l desva necim¡ento del hallazgo puesto que

plan de tasas de la munic¡palidad al plan de tasas de la
deb¡do a que es une ¡nstitución ¡ndepend¡ente y con su
organ¡zao¡onal y su prop¡a cuBntadancia.',

En oficio No. DASOB-O399-2O2},ONH-13 dé fecha 08 de febroro de 2024, Se ' ?- <¡¡,iAL!-.9notir¡có p€rsonalmente el OE de febrero de 2024, e la señora N¡die Ana[ ReyesAguilar, Encargada de Cobros, quien man¡f¡esta: .En respuesta al posiblehallezgo, rgspondo: No estoy de acuerdo con el hallázgo que se me estáimputando, debido a que no soy la responsable de lo que presenta el equ¡po deauditor,a en el presente hallazgo , pos¡blemente por el nombre de mi puesto, seme está imputando responsab¡ lidad que no me corresponde, por lo que acont¡nuación ind¡co ¡as razone9 para que se m6 degvanezca el pos¡ble
hallazgo: PRTMERO: pueslo de Encargado de Cobros, fue creado por la Junta
Direc{iva, máx¡ma autoddad en la Emprása Eléctrica dE Guastaloya, a partir del01 de enero ds 2021, siondo yo la pr¡mera persona qu€ fue asignada a d¡cho
puesto, como se hace @natar en certificac¡ón del acta de toma de poses¡ón cero
uno guión dos mil veint¡uno (01-2021) de la Junta D¡rectiva de ta Empresa
Eléctrica de Guáslatoya, pussto creado para ejscutar acciones, para lá
recuperación del monto de todos loa usuarios que pre8€nten morosidad, por la
prestación del servicio de snergfa elé€fica en el mun¡cipio de Guastatoya y sus
alrededoros. concemiente al giro normal de las operaciones de la Empresa

el funcionami€ñto de la Unidad de CobrosdeG
EBE'A EL.ECTEC¡XJ¡T¡PA DE 6JASfAÍOYA
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competenc¡a y act¡v¡dades, recae en usuarios que han dsjedo Oe pagai sus
avisos por consumo de enarg¡a eláctrica, en donde se roaliza un proceso de
emisión de nota de cobro a d¡chos usuaíos, para que puedan ejercer su pago
por los mes€s que no pagaron, no obstante, el oqu¡po de auditoría, se oquivocó
al no de¡¡m¡tar conectamente la responsab¡lidad en el presente hallazgo, debido
.a una confusión en un documento que yo elaboró y es una profoma anual, éste
documento Io r6al¡cá debido a uná directiz verbat d6l Gerente Administrativo y
Financ¡ero, con datos de los postes y c¡fras financieras reales, información
actualizada al in¡c¡o d6l año 2022, que son dist¡ntas al contrato y tamb¡én a ta
¡nformac¡ón consignada sn la oondición del hallazgo; el mot¡vo de la emisión de
dicha proforma os para que la empresa respalde la em¡sión de su cheque, ya
que no pagan en efect¡vo y se pueda Íealizar la cancelac¡ón respect¡va del
anendamionlo de los postés, el cual, no puada ser un ay¡so, debido a qus la
llgura de los avisos conesponden en la Empresa Eléctrica Mun¡cipal de
Guastatoya por polft¡ca inst¡tucional, un docum€nto para ¡nformar a usuarios por
consumo de energla eléctrica, snlrogádos de forma vencida, gntonc€s por ser
un anendamiento ds postes, se realiza este pro@so, el cual es de conformidad
con la informac¡ón verbal que se me trasladaba; no obstante, re¡tero. mi
competencia es de ot¡a ársa, recae en el tema de cobro de la morosidad de

son por anendam¡ento de postes y ellos no se enoentran morosos, es decir SUB
TCR

prestación de s€rvicios es distinta y yo únicaments lo que hicé e3 hacsr
conocimiento/informar; áste es un hecho que se debe aclarar, porque

2

d I,IAL

documentos que si son de cobro por conc€pto de mora por energla eléclr¡ca,
son notas de cobro, rotuladas en el membrete y s€ hace por falta de pago de
€nergla oléclfica de un pgríodo vencklo, se indica el número d6 servic¡o, monto
pend¡ente de pago, fecha de corte, normativa legal violentada y proceso ¡nlerno
mun¡c¡pal de recuperación de cartera morosa, ñrma de recibido del usuar¡o, eB
decir es un proceso totalmente diferente; mientras que la pmforma ss anticipada
y es para que se gjecute el pago por todo el año, entiendo que pueda exist¡r
confusión, pero ol equipo de auditorla, debió tomarse el tiempo pars d¡ferenciar
los documentos y las responsabil¡dade§, para no cometsr el enor de notiñcarmé
un hallazgo del cual no tengo responsabilidad, competencia, activ¡dades, ni
func¡ones establecidas, lo pueden verÍficar en el documonto donde presenló m¡s
funcione§, mismas que son certilicadas ¡ror el Director de Recursos Humanos de
la Empresa Eléc1r¡cs Municipal da Guastaloya, además se cometió et eÍor de no
conoborar todos los documenlos relac¡onados, en donde pueden @rroborar que
una empresa rsalizó un solo pago en el año 2O2Z y no es por los datos que se
encuenlran en la condición, s¡no distintos. SEGUNDO; EI ítulo dBl hallazgo,
condic¡ón, criterio, causa y efecto, corresponde directamenle a func¡ones,
acüv¡dades y responsabilidades de otros puestos de trabajo, ajenos al que
d6semp6ñ6 en él año 202?, tos cuales están reguladas sn et MANUAL DE
ORGANIZACION Y FUNCIONES DE LA EMPRESA ELECTRICA MUNICIPAL

¡!t,a!l^

s¡pne¡¡ a¡ctpcr l.JMap¡r oe cudraToya
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DE GUASTATOYA, v¡gente para el año 2022, por to que me sorprende que
nuevamenta al equipo de aud¡torla, no se haya tomado el tiempo en leer, el
documento en mención, el cual también presento, para que se revise, aclare y
se concluya que lo imputado a m¡ persona, conasponde direclamente a otfos
puestos de trabajo. TERCERO: La condición del ha azgo, narra que: ?t evaluar
aspectos de cumplimiento, en ef área administrat¡va y financiera, para el
alercicio fise\2022, se establoció que, no se aclualizaron los contratos de uso y
arrendam¡ento d9 postes de la Empresa Eléctrica Municipal de Guastatoya,
suscritos con ompresas privadas, por al valor de uso de Ia infraestructura, de
Q50.00; por oada poste, de conformidad con la actualizac¡ón del plan de Tasas,
del Co¡cejo Municipal de ¡a Municipal¡dad d€ Guastatoya, según deta e.',
responsabil¡dad que no rec?e en m¡ cargo, sino de la Aulor¡dad Superior siendo
el Gerente Adm¡niskativo y Financiero, que dsntro do sus funcionss esta: a)
Velar por el cumpl¡m¡ento de tos fines y objet¡vos de EEMG, 0 Emit¡r órdenes de
s€rvic¡o, c¡rculares e instruc{¡vos para elbueno func¡onamiento de ¡a emp¡esa, h)
lnformar sobre el impacto de la aplicac¡ón d6 los pl¡ogos larifários 6n los
ingresos de la EEMG..." as¡mismo, la cond¡c¡ón, presenta un cuadro, con cifras
equivocadas, deb¡do a que pare el año 2022 la Empresa Eléctrica Municipat,
recaudó la total¡dad de Q57,420.00 de ta emprBsa Serv¡c¡os lnnovadores de
Comun¡cación y Entretonimiento, Soc¡edad Anón¡ma -SERVICIOS
INNOVADORES-, lo cual hago conatar en reporte de boletfn de caja
mov¡míento diario y documontG de proforma que pr€a€nto, por lo que e,

ci.
2

de Q40,200.00 es ¡ncorreqto y se desconoce cuál as el documento de ing
que tomó de rsferenc¡a. Es importante destacar quo Ia responsabil¡dad en
caso para la rocaudac¡ón de un ¡ngreso que no corosponde a enorgÍa eléctriea,
corrEsponde directamente al sncargado de Contabilidad, astablécido en el
m¡smo manual, en sus func¡ones: "El Encargado de Contabilidad debe de llevar
la contab¡l¡dad General, la recaudación..." y ss ¡mportante de§tacar que e¡ área
de tgsorerla es responsable directamsnte de la recaudación de todos los
ingresos, @ncemiente a las activ¡dades ord¡narias de la empresa eléctrica,
mientras que en m¡ caso, la recáudación corrEsponde directamente de la
morosidad de usuarios por @nsumo de energía elécirica, funo¡ón especffica,
reiterando la s€parac¡ón de func¡ones y actividades, como pueden apraciar en el
documento indicado anter¡ormente. CUARTO: En el criterio legal utilizádo en et
hallazgo, no prosentia una bes€ legal, donde litorelment€ ¡nd¡que quB yo, como
Encargada de Cobros soy respoEabte, lo cual el equipo de auditorfa dBbió
percalarse inicialmente cuando formuló elhallazgo, que no soy responsablo, por
consiguiente el hallazgo presenta tamb¡én esa defic¡enc¡a al pras€ntarme como
responsable, al citar en él MAFIM, en ambas versiones dos áreas, la de
tésorerfa y conlabilidad, presentando como r€sponsablos a lá autor¡dad sup€rior
y lesponsablss directos de contab¡lidad y tesofsria; recordendo que yo no fungi
en el año auditado (2022} @mo autoridad, n¡ contadora, n¡ tesorgr¿, n¡ auxiliar
de contab¡l¡dad, ni áux¡liar d€ teaorerfa, por lo que lo citado claramente
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nombre del hallazgo: "lncumpl¡miento ds normas", ev¡denciando que no se tuvo
una evaluac¡ón más detallada, que pem¡t¡era del¡mitar la situación y a los
actores responsables diréctos. SÉPIMO: Es necasario indicar que la Empresa
Eléctrica Munlcipal posee una estruclura formal, con una cuantadanc¡a distintr a
la Munic¡palidad y con normativa especlfica, por lo que existe un proced¡miento
intEmo para trasladar las acduacione3 dél Conce.¡o Munic¡pal a la Junta Diracliva
de la Emprosa Elácüica Munic¡pal, situación que no se da a conocer en el
hallazgo, no presenta el criterio y es aparentemente irelevante, cuando sl lo Bs;
por Io qua el prssente hallazgo no contempla las funciones y act¡vidades
ospecff¡cas de m¡ puesto, recordando qu€ todos somos responsables
personelmente de las actividades y funciones asignadas, s¡endo una situac¡ón
¡njusta de su parte, responsab¡l¡zarm€ de un hecho en donde no lengo
¡njerencia, considérando qu6 el Gerenle Admin¡strativo y F¡nanc¡sro 6s qu¡on le
correaponde ¡mpulsar, dirig¡r y coordinar las activ¡dades admin¡slrativas y
tácnicas, asf como lnformar sobre el impacto de la apl¡cacjón de los pl¡egos
tarifarios €n los ingresos de lá EEMG y rsduc¡r las pérdidas no técn¡cas, todo lo
anterior figura en el manual de organización y func¡ones, as¡ como también la
función del Sscretario de la Junta Directiva, quien no se le atribuys
nada. OCTAVO: La unidad de cobros, es un área creada en la Empresa
Eléctrica Munic¡pal, para recup€rer las cu6ntas morosaa ex¡slontEs por el -.*." . ,.
serv¡c¡o de energfa eléctrica, duranle el año 2022 cumplf con m¡ y \1)

responsabil¡dad/competenc¡a/función/activ¡dad, como se aprecia en sl infonne §tüuli¡.cToi :
anual ds aclividadss del a¡|o 2022, rendido a Junta Direct¡va y ta propuesta dE -i'-Jg6,lr't _ :
actualizac¡ón dé dalos de los servicios de los usuarios de energfa eléctrica, ¿ . W -,,,
documantos donde se evidencia que sl he r€alizado gosflones necesarias y "L1r¡Ll."

oportunás para áctualizar la ¡nformación de los usuários por sl servic¡o de
energla eléctr¡ca, nuevamenle recordando y evidenc¡ando que lo
correspondiente al arrendam¡ento de posles, no es de mi
compatencia. NOVENO: E9 importante dejar constancia que la estructura del
hallazgo en relación al tftu¡o, cond¡c¡ón, c¡lterio, causa y efgcto, presenta
del¡cienciaa, derivado que no están intarrElacionados correctamonte, al tftulo
manifiésta un incumpl¡m¡ento a una norma, la condición a la falta de
actualización de un contrato do anendam¡onto, el criter¡o una base ¡egal que no
figuran los contratos que indica la condic¡ón, n¡ tampoco normat¡va ¡ntema para
responsab¡l¡zar a log cargos, dond€ yo no ma oncuentro; la causa ind¡ca
gestiones necesaria8 y oportunas de los postes; el efeclo enóneamente ¡ndica
existe delic¡ente recaudac¡ón de ene8fa eléctdce, cuando todo conesponde a la
oontrapreatac¡ón de uülización de postes prop¡odad de la Emprosa Et6clrica,
d€jendo svidgntémente que no gs viebls y no cumple con la normas d€ control
¡nterno gubernamenlal, Manual de Aud¡torfa Financiera y de Cumpl¡m¡ento
Gubemamanta¡, objetiüdad con roladón a las normas |SSAI.GT y Cód¡go de
Ét¡ca de la Contraloría General de Cuentes. DECIMO: por todo lo anterior, en
donde queda demostrado que no tengo n¡nguna atribuo¡ón, delegación de

AUOÍTOñI^ fM¡Cs Y OE C[¡PL¡¡ExfO
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Comentarlo da eudltorla
Se confirma él halla2go pera la Encargada de Contab¡l¡dad , no obstante que ensus comenlados man¡fiesta: "Que la Autorided competente para eutorlzar y
actual¡zar ol plan de tasas de la EEMG es la Junta Directive" el Equipo dsAuditorfa concluye qu€ las mismas no son suficisntes para desvanecer ladeficienc¡a determ ¡nada, deb¡do Et punto DECTMO OCTAVO det acta 97-2Oi g,
de fecha nueve de d¡c¡embre de dos mil diecin ueve, conten¡do en el ¡ibro deactas número 2,952 de sesiones ord¡narias dsl Conc€jo Munic¡pal dE la

ua8tatoya, establece... eue corTesponde con exclus¡vidad el
r{J'OCPÁI OE GUI§TAftIYA
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patr¡monio e ¡ntereses d€l mun¡cip¡o, y por imperativo Consütuc¡onal, deben
procurar el fortalecim¡ento_ económ¡co de sus respect¡vos municip¡os...
Considerando Que es competencia del Concejo Mun¡c¡pal la fijación de rentas
de los bienes municipalos, y en su cago la doterminac¡ón y cobro de tasag...
aprueban la Ampliación y Modificación del plan de Tasas de la Municipal¡dad de
Guastatoya, del Departamento de El progreso, por la Contra prestac¡ón de
Servlcios de esta Municipalidad a Favor de personas lndividuales y Jurfdicas...
Por Uso de lnftae3tructura de la Empresa Eléctrica Municipal de Gu;sbtoya, por
Angndam¡ento de ceda po6te, €n forma mensual. El pago se erec{uará en las
cajás receptoras de la Empresa Eléctrica Munic¡pal de Guastatoya. Q.SO.OO.

Se conlirma ol hallazgo para el Gerente Admin¡s.lrativo y Financ¡ero, no obgtante
que en sus com€ntarios maniliesta: ,'eue la Autoridad competentB para aulorizar
y actualizar 6l plan de tasas de la EEMG es la Junta Direcliva,,, el Equipo de
Aud¡torla concluye que las miamas no son sufic¡entes para desvenecer la
deficiencia deteminada, deb¡do El punto oEclMo ocTAVo det acta 97_2019,
de fecha nueve de dic¡embre de dos mll d¡ecinueve, contenido en el t¡bro de
actas número 2,852 de ses¡ones ordinadas del Concejo Municipal de la
Mun¡cipal¡dad de Guastatoya, establáce... eue conesponáe con exilusividad .,¡,..,,., r,,.
al concejo Municipar ra deriberación y decisión der goLiemo y a¿m¡n¡srac¡áJ-.- .- :+_del patrimonio e inlereses det mun¡ctpio, y por imperativo ConstituJoiá slt t;i$fr . .,

deben procurar et fortatec¡miento económico de sus rgs;;;;H F E'2&É ¿.
mun¡c¡p¡os...Considerando eue es competenc¡a det Concejo l¡uni"ipá 1".",,.- [4.,
fjación de rentas dE tos b¡€nes municipates, y en su caso r" á"t"-¡iliün i 

-"':^ta, t.¡ u

:o?r: d.e tasas. . aprueban lá Ampt¡ac¡ón y Modifcac¡ón det plan Oe tasas ¿ela Mun¡cipalidad de Guastatoya, del Departamento de Et progÁo, por ta
Contra Preslación de Servic¡os de esta Mun¡cipalidad a Favor"de personas
lndividuates y Jurld¡cas... por Uso de lntraestructura Oe ta gmp[sa- e¡¿ctr¡ca
Munic¡pal_de Guastatoya, por Anendamiento de cada port", 

"n 
forra

mensual. El pago se eHuará en tas cajas receptoras de la É.pilr" efe"tri""
Munic¡pal de cuastatoya. e.50.OO.

Se desvanece el hallazgo para la Encargada de Cobros, con base a la
constancia de func¡ones pr€sentada, no le compete verificar el cobro del uso
de. la ¡ntraeslruclura de la Empresa Eléctr¡cá Munic¡pal de Guastatoya,
solamente la morosidad de los usuar¡os de la energla e¡éctr¡ca, rsv¡s¡ón
periódica de los kardex de los usuarios, elaborac¡ón dJconvenios y notas de
cobros.

Conc€jo Mun¡c¡pal la deliberac¡ón y dec¡s ión del gob¡emo y admin¡strac¡ón del

Acolonss legsles
Sanción económica de conlormidad con sl Decrgto 31_ZOOZ, del

cirPn!§lETECTRTC Mllr{rctPA! o€
AErmh Éi ¡ncsa y (,€tffi Eil@Eor @*úaf

Congr€so de ta
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C f LAN
R(I6EX O RtO 60fEO CAIDEROT,¿

o 2t,ar,o_oo

R€priblica, Ley Orgán¡ce dé la Contraloría GenBral de Cuentas, reformada por el
Oecreto 13-20í3; articulo 39, Num6ral22, para

Hallazoo No. 5

Delclente Plan Operativo Anual

Cr¡torlo
El Decreto Número 1O'1-97 , del Congreso da la República de Guatemela, Ley

Condlclón
Al evaluar aspecios de cumplimiento, en el área Admin¡strat¡va, en el plan
Operativo Anual v¡gentg para el ejerc¡cio fiscal 2022, se establecieron lag
sigu¡entga defi c¡enc¡as:

a. No sa detalla la totalidad de las as¡gnac¡one8 aprobadas pará gastos.
b. No s€ actuelizó el plen Oporativo Anual y no se p-ublicaron tas

actualizacionss en función a las rsprogramacionBs ni los ind¡cadores de
rEsultados, seoúñ detalle:

. "tE

l

Recursoe ñnancieroa Recaudac¡ón m6n3ual GastG de
funcionamiento

Prop¡os por venla de
energ fa 4,000,000 00

Dest¡nádo el 'tOOoA

funoionamiento y pago de
deuda con el INDE.
En el año 2021 se
presupuesta la
adqu¡s¡ción de energía
eléctrica por un monto de
Q.36,602,262.05, mismos
que s6rán d¡stribu¡dos en
12 meses del año

Recurso Humano Por administración 52 empleados
administrat¡vos
operac¡onalgs

entre

v

Recursos Mater¡ales Por administrac¡ón Equipo de medición,
herramientas, jnsumos y
equ¡po de cómputo

r¡u¡ont¡ mqr¡crnr v oe cr¡¡pu¡o¡rá
PEP.bM Oá OI DC EIIENO [ 

'! 
DE D¡O6¡€iE DE ¡22

(.¡'
r.¿.
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a ecroi MUNTcF¡rlo oEs y coñsE ios

Orgánica del Presupuesto y sus roformas, artlcu¡o '10. Conlonido, establece: ,'El

presupuesto de cada uno de los organismos y eñtes señalados en esta ley será
anual y contandrá, para cada"e,6rc¡cio f¡scal, la totalidad de las asignac¡onas
aprobadas para gestos y la estimac¡ón de ¡o8 recursos dest¡nados a su
financ¡amiento, mo8trando sl roEultado económico y lá producción d6 b¡€nes y
servicios que generarán las ecc¡ones prev¡stas." Artículo 17 B¡s. Acc€so a la
lnformación de la Gestión Presupuestaria por Resultados, e8tablece: ',Las
entidades del sector público, par¿ fines de consolidación d€ cu6ntss, pondrán a
disposición dsl Miñisterio de Finanzas Públicas, por cualquier medio e¡sctrón¡co, la
¡dormeción refer6nt6 a la ojecución ñsica y financiera reg¡strada en 6l Sistema de
Contab¡lidad Integrada (SlCOlN). La máxima adoridad de cada enl¡dad púb¡ica
pub¡icará en su s¡t¡o wsb de accaso l¡bra, abierto y gratuito de datos: el plan
estratágico y operstivo anual, y las ac{ual¡záciones oportunas en función d6 sus
rcpr.ogramac¡one8, los ¡nd¡cador€s de resultados y sus productos asoc¡ados...,'

del conocimiento público..." Arlfculo 24. Fqcha da presentación de lo8
Anteproyectos de PresupueBto, establáce: .Los anteproyectos d6 prBsupuosto a
que se ref¡ere el Articulo 21 de la Ley, deben presentarBe al M¡n¡sterio ds Finanzas
Públicas, a más tardar el 15 de julio de cada año, en et entendido que si éste fu6re
inhábil, s6 presentará el dfa hábil inmad¡ato posterior a dicha fecha, y se
estruclurarán conforme a las categorias programát¡ces y clasiñcac¡onos señaladas
en el Artículo 15 de este reglamento, según los formatos e instructivos que
proporcion€ la Oirección Tácnica del Pr$upu$to, debiéndose acompañar el
resp€ctivo Plan Operativo Anual elaborado confgrmg l¡ngam¡entog que em¡ta la
Secretarla de Planificac¡ón y Progrsmación de la Preaidenc¡a. Los plansB
estratégicos y el operativo doberán ser env¡ados a la Socretáría de plenificac¡ón y
Programac¡ón de la Presidencia, por la8 enlidades e instituc¡onss y demás ent6s
que establoce el Arllculo 2 dé ¡a Ley, a más tarder el 30 dá abrit de cáde año...,,

Causa

El Gerento Administrativo y F¡nanciero, no coordinó lá elaboreción y actualización

qRE!^ EllcrRlc^ wx¡c¡PA o€ c{asr^roy
¡¡rffroi¡am¡^¡ffi YD€ PlqE¡ro

PÉTODODELOI DE 

'TiEiOA 
3I D

El Acuerdo Gubernativo No. 540-2013, del Pres¡donte d€ ta Repúblios,
Reglamonto de la Ley Orgánica del Presupuesto, erlfculo .11. Metodologfa
pr€supuestarie uniform€, astablecÉ: ,,...b) Estruc{urar8e en foma tal
correspondsnc¡a entre los recursos y los gestos y que ástos se
med¡añte una programác¡ón basada fundámentalmente en los planes de
c) Programarse, formularse, aprobarse, gjecutáI§e y evaluarBe, con bass

que

\'."'/



corr¡^loi¡ oÉEM! E cuAr^§ ñ Dr§EcsÓ{ E^uúrDd^A 3E

Efocto
Def¡ciente establecimbnlo d6 objetivos y metas pare el pgriodo fiscal 2022.

Rscom¡ndaclón

El Geronte General, debe g¡rar instrucciones al Gerenté Administrativo y
Administráüvo, paÉ que coordine la elaboración y ac,tualizac¡ón del plan
Operaüvo Anual, con 6l objeüvo de dar cumplimiénto a la Ley aplicable.

Comentar¡o de los r6sponsablog
En of¡cio No. DAS-08-0399-2023-ONH-12, de fecha 08 de febrero de 2024, se
notificó personalmente el OB de febrero de 2024, al s€ñor Rubán Oerto Boteo
Calderón, Gerente Admin¡strativo y Financ¡ero, quien manifiosta: ,,El plan
operalivo anual de la Empresa Eláctrica Munic¡pal en 6l criterio se indica que o
se detalla la totalidad de las asignacr-ones aprobadas pala gastos, sin embargo
al observar sl plan oporativo anual si se detalla que el total del pre6upuesto es

ut¡lizados tal como Io ¡nd¡ca la planificación a gastos de fu¡cionam¡enlo y pago
de adquis¡ción da energfa eláctrica. En el cr¡terio se ind¡ca que d6be elaborarse
el plan op€rativo anual contorme lineamientos de la secretarle de planilicación y
programac¡ón de la pres¡dsncia, este cr¡terio no es de aplicación a la empresa
eléctrica deb¡do a que no real¡zó ningún proyecto y no se rog¡stró n¡ngún
proyecto en €l Sist6ma Nacional de lnve¡sión pública sNlp- por lo que tampoco
debe presentarlo a mas tardar el 30 de abr¡l de cada año esta norma solo es
aplicable a entidades que elaboran proyecúos de ¡nveGión pública.,'

paÉ pagos de gastos ds func¡onamiento y a la compra de energla elécldca ¿N EN

que la Empresa Eléc{rica Municipal no raaliza proyectos de ¡nvers¡ón. En
segundo lnciso ind¡ca que no se actualizó el plan operativo anual yno suii0lR

publicaron las actualizaciones en función a las reprogramaciones ni
RE

ind¡cadores de resullados, sa hace del conocim¡ento d€l suscrito auditor que 9.!¡'rArhplan op€r¿tivo anual no tubo modif¡cac¡onBs debido a que los ingresos fueron

d6l Plan Operat¡vo Anual, de conform¡dad a la Ley

Comontar¡o de audltorfe
Se confirma el hallazgo para el Gerente Administrat¡vo y Financ¡ero, no obstante
que en sus comentarios man¡liesta: "...sn el cr¡terio se indica que o se detallá la
total¡dad de las aslgnac¡ones aprobadas para gastos, s¡n embargo al observar el
plan operat¡vo anual si se detalla que el total del presupuesto es para pagos de
gaslos de func¡onamiento y a la compra de energla eléclrica ya que la Empresa
Eléctíca Munic¡pal no realiza proyectos de invers¡ón..." sin embargo, al anel¡zar
las pruebas de descargo presentadas, el Equipo de Auditorla mnduye que las
mismas no son suficientes para desvanecer la def¡ciencia daterm¡nada, debido a
que no hace desglose específ¡co del presupuesto mensual para el rubro de pago

(,

^UDffiA'fiMMYÉCWPLÚIffO



COMn^loRh GE EMI DÉ CLJEIT¡TA§

del Recu rso Humano y los Recursos materiales mensuales para ¡a Empresa
Eléctrica Mun¡c¡pal de Guastatoya

Acclone3 legalos
Sanc¡ón económica de conformidad con el Decrsto 3l-2002, del Conoreso de la
República, Ley Orgánica de la Contralorfa Gener¿l de Cuontas, reformada por el
Decroto 13-2013; artfculo 39, Numorat26, para:

13,@.00.
Q. is.@,!o

RIJ8EN OAAO BOTEO CATOENON

f I, §EGUIMIENTO A REGO¡IENOACIOI{ES OE AUDITORíA ANÍERIOR

Se dio seguimiento a las recomendac¡ones de la auditorta anterior
conespondientes al ejercicio riscal 2021, con el objoto de verifcar su
cumplim¡ento e implementación por parte ds las personas responsablss,
aslableciéndo8e que se le dio cumplimieñto y se ¡mplementaron las mlsmas. 

. ñut.. 
,. 

.

12. AuroRtoADEs DE LA ENTTDA,, ,'RANTE EL pERfooo AUD'TADo e;g
El (Los) tuncionar¡o (s) y empteado (s) rasponsabto (s) de lae defici6nc¡;! c,-. 

r u."

encontredas, se incluyen en el (los) hallazgo (E) formulado 1e), en el apartado ''"¡ ''
conespondi€nte de este inform6, asl mismo a continuac¡ón se detalla el nombre y
cargo de las personaa responsables de la entidad durante el p€dodo auditsdo_

1 JOF6E ¡¡ffolrrlo OREL! ,{APtñlO
2 AlV nO Á¡fto¡¡o oRELt MoRELLAM
3 ELEM EF¡'EI.Y CA(I€FC¡{ FAIAFOO
4 HEBSON BENJAMI'{ D€ LEON ORT1Z

5 JEREMIA§HEFiERAVELIZ

ó MARA ELIUAIEfH AE IETOi¡ @ROI.ADO OE CáSÍTLO
7 NERY ROI.ANOO ¡FOIILA OREITA¡¡A
6 WIt¡Ot AnCSl(A CERTr'A{rE§

AI.CA¡¡E I¡¡IICIPA / GE¡ENTE GEI{ERA!
LGltERo.úñt Dl¡Ecrwa
tdEuERo.¡t,ñta dnEcm/a
I/IIEIIERO JUÑIA OIRECf MA
I¡IEI¡ERO JUNTA D¡REgf IVA
glElGRo Juf\r orñEcfM^
I'EI.EfIO JU¡{TA DIRECÍMA

ltEÉRo .n ñTA qaEc'¡lva

¡rEifoDo
ollvt@, - 31112¡2f¿2

01lo1t2o22 - t1t12¡a@

olMlñ22 - 31n2AW
01&1n02, - a1nuw
o1¡01t@. - 11t12¡2tfu

01ñ1t2@ -11t1212@
o1nla@2 - t1l12rñ22

srRE§^ Er,ECrXrC MUiltClpA OE CUr§r rOyA

^uofro.h 
Éi rrcER Y oE cwPrmEiro

pE¡boo ocl 01 oE a¡Eno [ 3] oE oros¡E¡E oE 2t

i. D§ECCÉ¡ oÉ 
^¡.rrEdr 

¡¿ EcroR runcp uo DÍa v coiE€xrst»E ¡ ouo

GERÉNIE ADi¡!INI81ñAÍ I\o Y FNüTCIEñO
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13. EOUIPO DE AUDITORiA

Área financlera cum ¡mi6nto
osN_&¿ 

-
-oé

VI

C.Y

De con dad con lo establecido en el Decreto No.31-2002, del Congreso de la
República, Ley Orgánica de la Contralorla General de Cuentas, a¡-tfculo 29, los
auditores gubernamentales nombrados son los responsables del conten¡do y
efectos legales del presente intorme, el Subdirector y D¡reclor ún icamente firman y
sellan en constanc¡a de haber conocido el contenido d6l m¡smo.

INFORME CONOCIDO POR:

üc.

\?{er

S€dor
onic'Jór' ó3

d€ Dsrríollo

Contralor
de Cusnbl

Lic. irhluel deJcsrís Gonzíia ,\taz.r
Dir..t.')iEl' ¿,^üillL .t Só. ui.tntii¡/-

I cdi¡ij,,dr o.¡lnlto
, oitrelo¡f, Ca.r¡l dc Cu¿nr¡¡

ELECTXTC ¡UMOP^! OE GU^S1^fOYA

.j,¿

tilffiffiffiii ^UETORI^ 
ENOER¡ Y O' CU PI] IEMO

PeRlOoo DEL Ot O€ ENEnO A 3l OE dclErS€E * 2o¿2

:

RAZóN:

REGIONAL



CONTiÁLORI^ CENEN OE CUEÑ'A DIRECC¡ON DE AI'DfT!(h ¡t SECIDR XUI{IC]PAUOADE3 Y @¡§EJOA
OE OESAFiOLLO

14. ANEXOS

l ruofoRh FrItAxcrER Y oE cürPU Er{rO
PER|oí)o 0a 0l DE Ei¡ERo AL 31 DE DrCr6¡3iE DE 2022



Co¡t¡aIo¡la de Cuenta¡

. Pravencíón-o***i!{ffiéonrionza

llrnr[[
CUA| 70378

2022-200-201-28401

custemate, 20 dejut¡o de 2023
Equlpo d€ Audltor{.

:.-El9l9.E:jyllDg .cuTlÉRREz 
yAx (suporvEor cubomamenrat)

LUrs HUMBERTo RAúL GoNzALEz vtLLAToRo (coo¡di do; t;¿áp€nd¡ente)

En cumptimt€nto ¡l a¡tidrto 232 de te Constituc:ión po,lüc, dc l. Rcpúbtica de GuetEñrja; Ettorrtos 2, 4 liter¿l I y 7del Doc¡eto Número 3 j-2002. L6y Or!án¡ca d6 tá Cont 
"lo¡" 

c"*Ái¿iCrJú-"-v'iñ'i"o_"" y ro" 
"nr*n"?3, lterer c. 57, s8 y 50 d6t Aqr€nto Gubcmsiivo Núm". eezore, Á"gri",ir;;; i; a"y orgántca d6 tsConreloria Gengrat de Cuontás y !u! Rcfoína., oslr Dlr€c.¡ón to(s) ds!üa O"_ *" 

"" 
conslituye(n) en Iaenüdád EMPRESA ELEcrRrcA MUNrcrpaL_ oe guasraroiÁ, oll."-o-u;;;á;;#;;.n" financjer¿ y decljmp¡im¡ento por ot pe.todo compr.ñdtdo d.l OlrcrZO22 6131fi2n}iz.

Lá eud,orie finanoicrs com,rÉndoé Ie .varueción dr rú á¡tadoa fiñañci.ro!. La sudnoria d6 cumpr¡maanrocomprond€rá Ia oyatuadón dé h oesthn ñnanciora y d€¡ u.o d;l;;; a-sñ;ado! i'e i'iro_,oao 
"on 

l"r r"yer,-sqTqo", a.rr.rdos gub.malkor y ore! c,bp;¡c¡onc! 
"p1""u1"". 

r_" '"r-oir.rrJi;;; r..t¡za-€ d6 lormacorhbineda, con ntv€l d€ saguddád rezonablo.

[ás sccioñss de fscalizáclón pueden oxt€ndorsé á otr!! unldadar ciac{tor¡r, €rtidad6! púb¡tcas o privgdaa qu6hayan o 6aián ádminjsrrañdo r6cur.o! d6l 
, 
Erldo, ."i.¡".o,' , 

- oñ ;;;á;,;;*"", tuncion€rio!,empleados de or¿8 onüdade6 púbt¡css o privadas, cuando corupo"¿", 
_a¡"ip. 

qü 
"" 

l"rv€n do te prelenle

Pe," er qrmpriñ¡enlo der pr6ront6 noñb'mionto, dcborán obretua¡ rg! Noms! rnromac¡on¡les de r'sEnljdad$ Fiscal¡zrdore. SuD.rior$ edáor.de.. s 
. cu¿rcmara .lssar.ói-, 'i.r§ 

iilpo",oon"" 
",g.nr""

áplicables á ta enüded auditada: ed6má! b ;nduch d€t Equtpo de Audlorts dc¡eÉlpeqáe a ro comeni¿o encódiso de Eri"" de re cont.srorre cenerar a" cucnli-vii:-ñ;s;;;;. ff;ffii"^i;""0'eoera ororgar z arasháb¡l* entre ta notifcación d€ tos halázgoa y au recpeaíva disari o" á-" i"i-^ii-piiiii;ii". -

DtREcctóN oEAuDtfoRlaAL gEcfoR MUNtctpaLlDADES ycot{sEJos
OE DESARROLLO

NoltBRAr Et{To oE AUotfoRfA FtNAt{ctERA y DE cuMpuMtENTo
No. DA840{39O-2023

Los rBsúltados d6 su actuación, los h6rán @nSlar en papoiss de trebaio. scl6s c¡¡curutanc¡eda8 6 infoñ¡6,6miti6ndo el diclarhon corf68pondlento s tos Estadog roa, dando a conoc€r tas desviecionosdelerñinadas dé cum plimignto. El tiompo €st¡mádo Dara rballzsr ts Audllorfa €ñ mención és dei cuarente (40)dias, elcualpued6 vrrier s6gún Ias ci qu6 30 pr63ántcn 6n al drsenolto d€l trEbajo.
NER4¿

Vo. Bo.

¡ñmR-
Jcsfu 

GouJhz

I¡EM

Conl¡alorie G¿nerald

coBt¡¡lorla Genera¡ de cue¡t$ I 74. Aee!ftIE 7-32 zona 13, cu.tet¡¡l¡ c,A. c&ito portal: 01013. pB)c (so2) 2417.8700.

(



IMPLEMENTACIóN DE RECOMENDACIONES

Y CONSEJOS OE OESARROLLO

FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENfO( NO PRE§IJPUE§fOI

LI]IS HUMB€RTO RAÚL GONZfuEZ V]LLAÍORO

Hallazgos relacionados con el control interno

Ároa financiera y cumpllmlento

Hallazgo No. I

Falta de actuallzación de manualos y organigrama lnstltuc¡onal

Condiclón
La evaluar el control ¡nterno, en el Area de Recu6os Humanos. se establec¡ó la
falta de actualización del Organigrama instituciona¡ y el Manual de Organización,
Funciones y Puestos de la Empresa Eléctrica l\¡unicipal de Guastatoya, derivádo
que, en el l\¡anual se ident¡fican los puestos de Contador, Jefe de fesorerla,
Auxiliar Iy ll, se verificó que en las planillas e informac¡ón figuran los puestos

como Encargada de contabil¡dad y Encargada de Cobros, que no están
identificados en el organigrama.

R€comendaclón
La Junta Directiva, deb€ girar instrucciones al Gerente General, a efecto de

establecer las activ¡dades de control para actualizar el Organigrama instituc¡onal

y el [/'lanual de Organ¡zación, Funciones y Puestos de la Empresa Eléctrica

Munic¡pal de Guastatoya, con el objativo de establecer las responsab¡lidades del

personal.

r\¡UNlcltAL /GEREñfE GENERAL. l¡IEMSFO JUNfA olRECflVA

Hallazgos relacionados con el cumpllmiento de leyes y regulaciones

apllcables

Área flnanciora Y cumPllmlento

tflhffilil

u

¡i;;ó.
ELECTNICA ATUNICIPAL DE GUASTAIOYA

_t



I
Hallazgo No. I

Interese8 d€vgngados no reglstrados

Condición
Al evaluar aspectos de cumplimiento, en el Area de Contab¡lidad y Iesorerfa,
Cuenta Contable 1112 Bancos y verificar las conciliaciones bancarias, se
Bstabteció que, durante el perlodo fiscal2022, en la Cuenta Única del Tesoro
número 3005117335, de la Empresa Eléctrica Munic¡pal de Guastatoya, las
notas de crédito corrsspond¡entes a capitalizac¡ón de intersses, no fueron
registradas de forma mensual en el Sislema de Contabilidad lntegrada de
Gobiemos Locales - SICOIN GL-, por el valor de O33,787.21, según detalle:
lngrosoa Generados on Ia Cuenta Ún¡ca del T9loro (C.U.T) EEMG 3005't17335 Banco do

Deserrollo Rurel Socl€dad Anón¡m. no ¡strado6 en el SICOIN GL

¡¡ES DEscRtPctóN MOf,¡T0

N/Crédilo Croitalización lni€.e.g3 Moñolario Q.2,283.86Eñero

o 3,304.60

N¡céd[o c.o't l¿.oón lnl.rárr Moñ.r.rio o 3,067.53

r,!Cé!it C¡púlüroói lnbrx¡ Moñ.lrb o 1,290.53

Nicri¿iro ciplrrn .ión td.rru¡ Monúdo o. 1,477.53

NrcEdiio C.!r'blLz..*í lñLEe. M6¡.t ¡io Q 3 412.39

N/CEdilo C.DLI lE..'ón lñ1.r.¡.r Moñedo q. 2 397.83

N/Crade crrft.lr.dón rñ6F{¡ Moñeio Q.2,7A6.14

l¡/clúdi¡, C.Dri¡rr:*ió^ lnt E.r Moñ.¡?io o 3,s21.33

Ocrubre ñ/CÉdiL C.!dnÉ.qiñ hi.rq.r Mo..Lri¡) 4 4,562.03

N/ClÉdio c.piEl&cióñ rm.É..¡ Moñ.ki6 Q 3,901,61

N/CÉéro C.D'ElL:.oón InEru!.¡ Mon¿Eno o 1,331.83

Tot l d. Irt r.... g.ner.do rño 2022 ño r9Lü.d6 .n .l alCOlN GL d. l.
EEG

Q, 33,787.21

IilffiffiffiffiIIfl



Recom6nd.c¡ón
El Gerente Administrativo y Financioro, de la Empresa Eléctrica Municipal de
Guastatoya, debe girar instrucciones a ¡a Encargada de Contabi¡idad, a efecto
que real¡ce oportunamonte el regislro de los ingresos por concepto de intereses,
generados a través de la Cuenta Única del Tesoro, en el S¡stema de
Contab¡l¡dád lntegrada de Gobiemos Locales - SICOIN GL-.

ENCARGAOA DE CO¡'TAAILIOAO

i-e.ó. T-7 ---t ryll

Hallazgo No.2

Condlclón
Al evaluar aspectos ds cumplimiento y verificación fisica de inventario, se
estableció la ex¡stencia de bienes muebles adquiridos en el eiercicio fiscal 2022,
que no están identiflcados con el código del número de inventarios, según
detalle:

cóotco oEacRlPctóN MONTO EN

AUEfzALES

2210312022 1237,00¡60 ¡En bd¡.dor d€ 25 Kva p.r. L¡n6. dé

1 3.2 Aulopot 9¡.l0

24 300 00

22t03t2422 1237-00¡61 fr¡n8lomadd d¿ 50 Kv¿ PEr¿ Llnea d¿

13,2

24,850 00

01t04t2022 23,800 00

41,o4t2422 1237-00-463 rilulihetro Oigitál 410 00

11t04D022 1237-0G466 Tr¿nslomrdor rE 10 Kvr Pál8 Llner

13200 120/2¿10 S€rr€ No. 21 5509¡1809

12,950.00

20t05t2422 1237-00-467 24 600.00

08tolea22 1237-00r6S 1.092.00

24t09t2422 1231-0Gj7X r.391 00

11t1012022 1237-00477 fr¡nrfor¡n.dord¿ 50 KvE paE Llnea

13.2 Voh6iá 120/240 M3@ GE Prclec

21660.00

o5112n022 1237n0.¡78 fÉñ¡bñ.dor de 50 Kv. p¡6 L¡m!
13.2volt jo 12O?¡O volls

21,860 00

tilffiffiIill

l

BlEnes muebles no codlflcados con número de inventario

1237-00-462 TÉ¡sroñador ds 25 Kv€ Conv€nc¡onql

Pára Linea de 13 2

Tránsfon¡Edor de 50 Kve Conwñclon€l

P5¡á Llre. 13.201201240

E6cslefá Telescópica 4 ¡lM



Recom€ndaclón
El Gerente Admin¡strativo y Financiero, de la Empresa Eléctr¡ca Munic¡pal de

Guaslatoya, dsbe g¡rar ¡nstrucc¡ones a ¡a Encargada de Activos F¡os, a efecto
que cumpla con sus func¡ones, con relac¡ón a identiflcar Ios bienes mueblás con

el código de número d6 inventarios.

ENCARGADAOE ACfMOS FIJO§ ENCAñGADA OE CONTAAILIOAD

I
ENCARGADA OE CONTASILIDAO GERENf E ADMINISIFAf]VO Y FINANCIERO

Hallazgo No.4

lncumplimisnto de Normas

Condlclón
AI evaluar aspectos de cumplimiento, en el área adm¡nistrativa y financiera, para

el ejercicio fscal 2022, se establec¡ó que, no se aclual¡zaron los contratos de
uso y arrendamiento de postes de la Empresa Eléctr¡ca Municipal de

Guastatoya, suscritos con empresas privadas, por el valor de uso de la

infraestructura, de Q.50.00; por cada poste, de conformidad con la actualizac¡ón

Hallazgo No. 3

Fa¡ta de facturación

Cond¡ción
Al evaluar aspectos de cumplimiento, en el Area de lngresos, en la cuenta

contable 5142 Venta de Servic¡os, según muestra de aud¡toría, se establec¡ó
que, ia Empresa Eléctrica N¡unicipal de Guastatoya, durante el periodo fiscal
2022, no emitió facturas por concepto del serv¡cio de energfa eléctrica a los

usuarios, solamente se emit¡eron rec¡bos Forma 78 Ssrv¡cio de Energfa
Eléctrica,

Recomendación
El Gerente General, debe girar ¡nstrucciones al G€rente Administrativo y
Financiero, y este a su vez, a la Encargada de Contab¡lidad, para que de forma
coordinada realicen las gestiones necesarias ante la Superintendencia de
Admin¡stración Tributaria -SAT-, para solicitar la autorización de utilización de
facturas por parte de la Empresa Eléctr¡ca lVunicipa¡ de Guastatoya, El Progreso.

tilffiffiil[l
I



EMPR'IA COII QIJIEN AE
tuscitBtó cotTR^IO OE
UIO Y ARREIIOAXIENTC' OE

REC^(roo for ! aio 2022

EN CAJA! RECEPÍOñAS OE

LA EMP¡E3A ELÉC'R¡CA

MO¡ITO AXUA! OUE OEBÉ DE
coaiatsE co¡ a^6E A L^!
IAAA! MIJXICIFAIEI MCE¡IIE!

0,2rs,05a61

Q.1,!05,a00.00

v
!:llb: 9: Tasas, det Concajo Munic¡pat de ta Municipatidad de cuasretoya,según detalle:

Recomendaclón
El Gerente General, debe gjrar ¡nstrucciones al Gerente Adm¡nistrativo yFinanci'ro, este a su vez, a ¡a Encargada de contabiridad, a efecto de rearizarlas gest¡ones necesar¡as y oportunas para actualizar el valor de arrendam¡entode cada poste en los contratos de arrendamignto de ¡nfÍaestructura de IaEmpresa Eléctr¡ca Munic¡pal de cuastatoya.

GERENf E ADM'NISf RATIVO _-_r_

Al evaruar €spectos de cumprimiento, en er áfea Administrativa, en er pran
Operativo Anual vigente pera el ejercic¡o fiscal 2OZ2, r"'".Oúf"a¡"ron ,a"siguientes deñcienc¡as:

a. No Be detalla la totalidad de las asignaciones aprobadas para gastos.O 
11 :: actuatizó et ptan Operativo Anuat y no ." 

-JrUrl""r", 
,""actuarizaciones en func¡ón a ras reprogramac¡ones ni los ¡nd¡cadores deresultados, según deta¡le:

Hallazgo No. s

Condictón

Propios por venta de
energla

Dest¡nado á 't00% a

Recursos financieros Reca udaclón mengual Gastos de
funcionamiento

funcionamiento y pago de I

201e

8rüó. tñú¡rrdÉ .h
Cñunlódón y Ent t ntñañb.

_ sod.dld A.nÍru
r,¡.bú !b c¡mñ¡..d.rúr y

R.d.r, §o.i.dad 
^ñón¡m¡

Deficiento Plan Operativo Anual

4,000,000.00



1
deuda con el INDE.
En el año 2021 se
presupuesta la
adqu¡sición de energía
eléctricE por un monto de

Q.36,602,262.05, mismos
que serán distribuidos en
12 meses de¡ año.

Recomendación

El Gerente General, debe girar ¡nstrucqiones al Gerente Adm¡nistrativo y

Administrat¡vo, para que coordine la elaboración y actualización del Plan

Operat¡vo Anual, con el objet¡vo de dar cumplimiento 8la Ley aplicable.

AOMINISTRAÍ VO Y F]1\IANCIEiO

fu.ra.rl>d

Nota: El incumpllmlento a sstas recomendaclones serán motivo de sanclón

sconómlca, ssgún el artículo 39 numsral 2 del Decreto No.3l'2002, Ley

Orgánlca de la Contralorfa General ds Cuontaa.

Fecha: Guatemalá, 02 d ulio de 2024
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52 empleados
admin istrativos
operacionales

entre

v

Por administraciónRecurso Humano

Equipo de medición,
herramientas, insumos y
equipo de cómputo

Recursos Mater¡ales Por administración
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